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DESAFÍO UNIVERSIDAD - EMPRESA 
Esta necesidad tecnológica forma parte del Concurso de Proyectos de I+D+i y/o consultoría en colaboración 

Universidad – Empresa “Desafío Universidad Empresa” 2024 organizado por la Fundación Universidades y 

Enseñanzas Superiores de Castilla y León. 

TÍTULO DE LA DEMANDA TECNOLÓGICA A RESOLVER 

Referencia: 

NT77  

Título de la demanda tecnológica propuesta 

Salud Para Todxs 

Acrónimo:  

Health for all. 

Áreas de interés de la demanda tecnológica  

(Principal)    Tecnologías y ciberseguridad 

                   Salud y Atención social 

Resumen: 

En la actualidad muchas personas con discapacidad o dependientes, no pueden utilizar las 

aplicaciones del sistema sanitario debido a la complejidad de las mismas o a la falta de 

conocimientos. A esto se suma que no son aplicaciones accesibles para los colectivos 

anteriormente señalados.  

Conseguir una cita o ver los resultados de las pruebas realizadas es tarea imposible sin la 

ayuda de terceras personas lo que complica el acceso a datos esenciales. 

El fin es realizar una aplicación accesible, en lectura fácil, para el beneficio de todxs lxs 

usuarixs. El uso de lenguaje accesibles hará comprensible la herramienta con el consiguiente 

aumento en el uso. 

PALABRAS CLAVE: Innovación, Accesibilidad, Cognitiva, Apoyo, Calidad. 

 

DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD DEMANDADA 

1.- Descripción de la demanda tecnológica. 

La propuesta sería diseñar una aplicación en lectura fácil que permita a diferentes colectivos la 

comprensión del ámbito de salud de persona con discapacidad, mayores o dependientes. 

Para ello proponemos la siguiente hoja de ruta: 

- Creación de un grupo de trabajo mixto universidad y entidad donde se pueda realizar una 

análisis de campo de las problemáticas existentes con los recursos y aplicaciones actuales. 
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- Desarrollo de formaciones sobre accesibilidad y lectura fácil para las personas que participen 

en el equipo mixto desde la universidades o entidades interesadas. Serían impartidas por 

técnicxs de nuestra entidad. 

- Desarrollo de la aplicación informática elegida por parte de la universidad o entidades 

interesadas.  

- Realización de pilotajes de la aplicación en diferentes colectivos de interés: personas mayores, 

personas con discapacidad y profesionales de la salud. 

- Validación de la herramienta por parte de personas con discapacidad formadas a tal fin. 

- Desarrollo de la versión definitiva de la aplicación. 

- Presentación a diferentes ámbitos de la Salud. A lo largo de todo el desarrollo del proyecto, 

dentro del grupo de trabajo se contará con profesionales de diversos ámbitos de la salud. 

 

2.- Antecedentes.  

En la actualidad muchas aplicaciones de los entornos sanitarios no son accesibles. 

En el proyecto que presentamos, viendo las necesidades y dificultades de las personas con 

discapacidad y dependientes que carecen de autonomía en el uso de las herramientas 

existentes, vendría a paliar esas carencias que mejorarían la calidad de las personas. 

Entendemos que es necesario que sean diseñadas teniendo en cuenta la accesibilidad cognitiva. 

Es la característica de los entornos, productos, bienes, servicios y procesos que permiten la fácil 

comprensión y la comunicación. La accesibilidad cognitiva implica que las personas entiendan 

los entornos y puedan interactuar y usarlos. 

El desarrollar aplicaciones siguiendo las pautas de la accesibilidad cognitiva harían que fuesen 

de uso por igual para todos, con múltiples beneficios: 

• Disminuiría la dependencia de la memorización. 

• Se usarían tantos formatos complementarios como fuese posible (visual, audio, 

multigráfico). 

• Reduciría la necesidad del usuario de usar habilidades organizativas complejas.  

• Presentaría un vocabulario que se aproxime al nivel de comprensión de los lectores. 

La importancia de la accesibilidad cognitiva para personas con dificultades de comprensión 

radica en su necesidad de entender, interpretar y recordar información y llegar a destinos de 

manera efectiva. Todas las personas, sin importar sus capacidades, requieren poder decodificar 

y retener información del entorno para utilizarla cuando sea necesario. 

Las personas con dificultades cognitivas se encentran con limitaciones en sus habilidades, 

especialmente en el procesamiento de información.  

Otro ámbito que sería necesario es el trabajo de la información en lectura fácil.  

La lectura fácil es una herramienta de la accesibilidad cognitiva. Se trata de la creación o 

adaptación de textos según unas pautas y recomendaciones europeas para hacer los textos más 

fáciles de comprender. 
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3.- Posibles enfoques del proyecto de investigación. 

Algunos posibles enfoques del proyecto de investigación pueden estar en el estudio de la 

relación entre la falta de recursos sanitarios en medios rurales y cómo afecta esto a sus 

habitantes.  

Trabajos previos han demostrado que la mayoría de habitantes de medios rurales son personas 

mayores, mientras que otros estudios llevados a cabo por el INE de manera separada da a 

conocer que el grueso de las consultas médicas del sistema son realizadas por personas 

mayores.  

Juntando estos sucesos se puede llevar a cabo esta línea de investigación para inferir que las 

personas mayores no reciben la ayuda médica que necesitan ya que cuentan con dificultad para 

desplazarse a centros en otras ciudades de manera asidua, por lo tanto, esta dicotomía genera 

problemáticas en las personas mayores de nuestra sociedad quedando rezagados.  

Si se da respuesta mediante la aplicación a este problema junto con la solución propuesta por 

el desafío se busca mejorar nuestra sociedad para una vida más longeva a la vez que se combate 

la despoblación de las zonas rurales del país. 

Otro posible enfoque es aplicar los colectivos que puedan utilizar la aplicación como jóvenes, 

personas que no controlen nuestro idioma, etc. 

 

4.- Enfoques sin interés. 

No se pretende cuestionar lo que existe en la actualidad, el fin de este desafío es que más 

personas puedan acceder, de forma accesible, a una información esencial tanto personal como 

de organización de los ámbitos sanitarios. Algo tan sencillo como saber dónde llamar o ir, es 

esencial para la mejora de la calidad de las personas. 

 
 

 

Si desea remitir una propuesta de solución tecnológica (proyecto de investigación y/o consultoría) deberá 

enviar el formulario de participación (ANEXO II), descargable en www.redtcue.es/desafio a una de las 

direcciones de correo electrónico que se indican en las bases del concurso antes del 29/01/2025 (ampliado)

Acceso a información general del concurso 

 

https://www.redtcue.es/desafio/desafio-2024/anexo2-nt
http://www.redtcue.es/desafio
https://www.redtcue.es/desafio/desafio-2024

