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- Datos descriptivos de la Asignatura

el alumno debera tener superado el resto de créditos de la titulacion.

Nombre: TRABAJO FIN DE MASTER

Caracter: OBLIGATORIO

Cadigo: 40101MY

Curso: 1°

Duracién (Semestral/Anual): ANUAL

N° Créditos ECTS: 6

Prerrequisitos: Para entregar y defender el Trabajo Fin de Master,

Lengua en la que se imparte: CASTELLANO
Moédulo: TRABAJO FIN DE MASTER
Materia: TRABAJO FIN DE MASTER
-
Responsable docente: Ricardo Reier Forradellas
Curriculo: Licenciado en Administracion y Direccion de

Empresas (Universidad Complutense de
Madrid).

Master en Administracion y Direccién de Empresas
(ICADE). Doctor en Economia. Experiencia
docente internacional

Email: ricardo.reier@ucavila.es

El Doctor Reier es Licenciado en Administracion y Empresas y en Direccion Comercial. Es
Master MBA por ICADE y Doctor en Economia con calificacion CUM LAUDE. Sus lineas de

investigacion son gestion de empresas y emprendimiento. Actualmente es Director de la
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Escuela de Negocios de la Universidad Catolica de Avila y Director de la Catedra Economia y

Empresa UCAV — CEOE.
- Objetivos y competencias

2.1. COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES

(CB6). Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de

>
ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de

investigacion
> (CB7). Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad
de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos

mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
(CB8). Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la

>
complejidad de formular juicios a partir de una informaciéon que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la

aplicacion de sus conocimientos y juicios
(CB9). Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y

>
razones ultimas que las sustentan- a publicos especializados y no especializados de un

modo claro y sin ambigiedades.
(CB10). Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan

>
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o

auténomo
(CG 1) Capacidad para aplicar estrategias avanzadas multidisciplinares en contextos

>
geoestratégicos nuevos o poco conocidos a cualquier nivel organizacional.
(CG 2) Comprension avanzada del entorno empresarial. Aprendizaje continuo del

>
contexto global en el que las organizaciones operan, con entornes cambiantes, culturas

diversas y nuevos contextos competitivos.
(CG 3) Fomento y desarrollo del espiritu y la capacidad emprendedora en un entorno

>
competitivo y globalizado garantizando la capacidad para conocer en profundidad los

aspectos globales a tener en cuenta en el desarrollo de un plan de negocio.
(CG7) Capacidad para entender de forma sistematica y global la informacion

>
relevante de la empresa, como recoger esta informacion, como analizarla y céomo
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aplicarla a situaciones complejas.

(CG8) Capacidad avanzada para convertir los valores éticos de la empresa en fuente

de ventajas competitivas.

2.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

(CE1) Capacidad para entender y asimilar en profundidad los efectos
econdmicos de la globalizacién en el nuevo entorno empresarial, asi como las
interrelaciones existentes entre empresa y sociedad para responder de forma
consecuente y en profundidad, reflexiva e innovadora ante los cambios derivados de
entornos competitivos.

(CE2) Capacidad para identificar el entorno juridico de la empresa y su
importancia en la actividad empresarial, asi como la dimension ética en la direccion
empresarial como parte de la responsabilidad social corporativa.

(CE3) Capacidad para realizar al maximo nivel de detalle el concepto de
estrategia empresarial, asi como el analisis estratégico especifico para cada unidad
de negocio de la empresa y de cada sector de actividad.

(CE6) Capacidad para analizar en profundidad la dimension global de los
negocios como fuente de valor, incluyendo aspectos como el riesgo politico, la
regionalizacion, los mercados emergentes o el gobierno global.

(CE14) Capacidad para integrar de forma innovadora y compleja la funcién del
departamento de marketing dentro de la organizacion empresarial, aprovechando su
capacidad para liderar el crecimiento de la compafia, para interactuar con las otras
areas funcionales de la empresa y para sostener las decisiones de la direccion
general a través de politicas operativas eficaces en el ambito del marketing mix.

(CE19) Disenar, planificar y elaborar un Plan de Empresa a través del desarrollo
de una idea de negocio

(CE20) Conocer en profundidad las posibilidades que las tecnologias de la
informacion ofrecen en la gestién y direccion empresarial, asi como en nuevas
oportunidades de comunicacion.

2.3. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

» Obtener, procesar y ftratar informacion de forma auténoma orientando el
analisis a la gestién empresarial en cualquiera de los ambitos estudiados a lo

largo del Master.
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» Elaborar trabajos de investigacion cientifico-técnica, planes o proyectos de
asesoria empresarial en cualquiera de los ambitos estudiados a lo largo del

Master.

- Contenidos de la asignatura

3.1. PROGRAMA

TRABAJO FIN DE MASTER. Debe contener todos los resultados de aprendizaje

adquiridos en el Master

DESCRIPTORES:
- Contenido, Introduccion, Objetivos, Analisis Contextual, Metodologia, Evaluacion,

Didactica y modalidades organizativas de la especialidad

- Indicaciones metodoldgicas

Elaboracion del trabajo fin de master: Trabajo individual del estudiante, orientado

por su profesor tutor pero desarrollado por el propio alumno. Labor de
investigacion, desarrollo y puesta en practica de todos los conceptos adquiridos
en el Master. Actividad de estudio guiado no presencial.

Defensa del trabajo fin de master: Preparacion y exposicion oral de defensa
publica ante un tribunal del trabajo fin de master realizado. Actividad de
evaluacion publica y presencial. EI TFM sera defendido por el alumno ante un
tribunal formado por dos profesores, entre los que no puede estar el profesor
tutor de su trabajo. El tiempo maximo de exposicion sera de 20 minutos.

ORGANIZACION Y PRESENTACION DEL TRABAJO ESCRITO
41. ESTRUCTURA

- Portada con el logo de la Universidad Catdlica, Nombre del Master, Titulo,
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Autor, Director del TFM, Fecha de la defensa.

- Indice paginado

- Introduccion: presentacion del tema, justificacién de la pertinencia y el motivo
de la eleccion del tema, planteamiento de hipétesis, exposicion de objetivos a
lograr y explicacion de la metodologia de trabajo a través de una breve
descripcion de los apartados a desarrollar.

- Desarrollo: Marco tedrico y contexto de referencia, estado de la cuestién, y
propuesta y analisis de la innovacién puesta en practica o propuesta
metodolégica sobre alguna de las lineas tematicas recogidas al final de esta
Guia Docente.

- Conclusiones: Deben aportar el valor del trabajo respecto a su novedad,
interés y recoger la respuesta a los objetivos e hipdtesis recogidos
anteriormente,

- Bibliografia: Se recomienda seguir las normas de citacion APA o de la UCAV.
La bibliografia se presentara al final del TFM, en orden alfabético. Se incluiran
libros, capitulos, revistas, articulos, actas de congresos, paginas web y todo
aquel material bibliografico que haya sido citado expresamente en el Trabajo
Fin de Master.

- Anexos (opcional)

Es muy importante ser rigurosos en la forma de citar, utilizando siempre el

mismo criterio v siguiendo en todo momento, las normas de la forma de citacion

elegida. Un trabajo mal citado o poco referenciado sera objeto de una baja

calificacion. Del mismo modo, cualquier plagio, copia o similar sin su correca

referencia supondra el suspenso automatico.
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42. FORMATO
Margenes:
- Izquierdo: 3 cm.
- Derecho: 3 cm.
- Superior: 2,5 cm.
- Inferior 2,5 cm.

Espacio interlineal: 1,5. Tipo de letra: “Times New Roman” a 12 puntos o “Arial” a 11

puntos. Texto justificado a ambos lados.

4.3. PRESENTACION

Se depositara a través de la plataforma en la asignatura de TFM en un archivo
comprimido (.rar) que debera contener:

- EI TFM completo en PDF en un unico archivo o documento (no se admitira un
TFM presentado en varios archivos).

- El DNI escaneado.
- Una foto reciente escaneada.

- Un resumen o abstract del TFM.

4.4. PORTADAS

En la portada deberan aparecer todos los datos identificativos del Trabajo que se
presenta:

- Logo de la Universidad Catdlica de Avila
- Nombre del Master

- Titulo (del trabajo presentado)

- Autor (nombre y dos apellidos)

- Tutor de la UCAV
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- Convocatoria de defensa

4.5. EXTENSION

La extension del Trabajo fin de Master tendra un maximo de 120 paginas y un minimo de
50, sin contar portada, indice, bibliografia y anexos. Todo ello se integrarda en un unico
documento. La extension es orientativa y el objetivo fundamental es realizar un trabajo bien
desarrollado.

4.6. FASES FUNDAMENTALES DEL TRABAJO FIN DE MASTER

Para el desarrollo del TFM sera necesario seguir las siguientes fases, TODAS ELLAS A TRAVES
DE LA PLATAFORMA DE FORMACION DIRECTAMENTE (SUBIENDO LOS DOCUMENTOS
NECESARIOS):

Fase 1. DETERMINACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El alumno debera seleccionar (de entre las lineas de investigacion propuestas) un
tema que desea desarrollar y registrar y subir el area tematica del TFM en las
fechas que se indicaran en la plataforma para las respectivas convocatorias de junio
y de septiembre (SELECCION AREA TEMATICA). Con la aprobacion del area
tematica se comunicara al alumno el nombre del tutor/director de la UCAV.

Asimismo, debe elaborar un indice estructurado de dicho tema y una justificaciéon
escrita de su propuesta (motivo, interés, actualidad y relevancia del tema) que
entregara a su tutor/director de la UCAV.

Fase 2. DISENO, PLANIFICACION, IMPLEMENTACION Y DESARROLLO

Esta fase implica, tras el disefio y la planificacién, contextualizar el trabajo en su
marco teérico, plantearse los objetivos que se quieren conseguir, llevar a cabo la
aproximacion conceptual, recoger informacion, analizarla, interpretarla y extraer las
conclusiones correspondientes.

Fase 3. ENTREGA Y PRESENTACION

Los plazos de entrega y la defensa de los TFM tendran lugar en los dias que se
predeterminen de junio y septiembre que seran comunicados oportunamente en la
plataforma y en la propia pagina Web de la Universidad. Existen fechas maximas en
los limites de los plazos de entrega y sera el alumno el encargado de subir a la
plataforma el TFM asi como todos los documentos necesarios antes de dicha
fecha.
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El alumno sera también el encargado de realizar la SOLICITUD DE
DEFENSA también dentro del plazo establecido

Para poder realizar la defensa del TFM es requisito indispensable que el
alumno tenga todas las asignaturas del Master aprobadas y que se realice en
fecha y forma la subida del documento de solicitud de defensa a la
plataforma.
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El trabajo fin de master sera defendido por el estudiante ante un Tribunal formado por
tres profesores entre los que no puede estar el profesor Director del trabajo. La evaluacion

estad compuesta por la defensa del proyecto (20%) y el Trabajo Fin de Master (80%)

EJERCICIOS Y ACTIVIDADES EVALUABLES PROPORCION

Trabajo escrito (Trabajo de Fin de Master) 80%

Exposicion 20%

TOTAL 100%

Los criterios para la evaluacién del Trabajo de Fin de Master se presentan en la

siguiente tabla, donde se resumen los aspectos a valorar y el porcentaje que representa

cada uno de los mismos:

Aspecto del TFM a Componentes del Aspectos positivos Aspectos negativos
valorar TFM a valorar
Presentacion y | Presenta introduccion
objetivos de forma clara,
atractiva y concisa Ausencia de
CRITERIO 1 o introduccién, o es
sobre la tematica a poco clara, atractiva o
ESTRUCTURA, tratar. Establece una | concisa. Carece de
A ) o objetivos.
DOCUMENTACION Y serie de objetivos a
CONCLUSIONES demostrar.
(V)
40% Estructura Presenta una | No presenta una

estructura loégica vy | estructura légica o
coherente. coherente y faltan
apartados esenciales.

Resultados y | Los resultados son | Los resultados son
conclusiones claros, coherentes y confusos, errados,

poco coherentes o
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correctos. ausentes.
Las conclusiones se | Las conclusiones no
sustentan en datos e | se sustentan en datos
ideas aportados en el | o afirmaciones
Trabajo. contenidas en el
Trabajo.

Bibliografia Las fuentes | El trabajo carece de
empleadas son | citas bibliograficas, la
relevantes, variadas y | bibliografia no es la
actualizadas, estan | apropiada o no esta
correctamente citadas | adecuadamente
en el trabajo y las citada o recogida.
citas bibliograficas se
recogen
adecuadamente en la
bibliografia.

Antecedentes Identifica Ausencia de

Metodologia antecedentes del | antecedentes del
problema planteado y | problema planteado y

CRITERIO 2 expone claramente la | la metodologia no es
CONTENIDO metodologia. la apropiada o no esta
40% bien expuesta.
Elaboracion y Originalidad La redaccion es clara, | La redaccion es poco
desarrollo contenidos fluida y precisa. El | fluida, precisa y
trabajo es original y | plantea dudas. El
argumenta y justifica | trabajo es poco
adecuadamente sus | original y carece de
afirmaciones. argumentacion y
justificacion en sus
afirmaciones.

Recursos Los recursos | Apenas se emplean

innovacion empleados son | recursos y la

novedosos y se
aplican

adecuadamente.

aportacion del trabajo

es poco novedosa.
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CRITERIO 3
EXPOSICION
20%

Defensa oral del TFM

Estructura y claridad

en la exposicion

Exposicion en orden
l6gico y empleando la

terminologia precisa.

Exposicién cadtica o
desordenada e
incorrecto uso de la
terminologia propia

del tema.

Expresion oral

Expresion clara vy
fluida, con la correcta

entonacion y ritmo.

Expresion poco clara
o poco fluida. Ritmo
monétono y sin la

entonacién adecuada.

Uso de las TICs

Es correcto, adecuado
y apropiado al tema

expuesto.

No se emplean o es
incorrecto o  poco
adecuado a la

exposicion.

Control del tiempo

Ordena correctamente
la exposicién
atendiendo al tiempo
disponible para

realizarla.

La exposicion no

atiende al tiempo
disponible para
realizarla.

Apoyo tutorial

Para el apoyo tutorial, el alumno tendra a su disposicién un equipo

docente encargado de acompanar al alumno durante toda su andadura en el

proceso formativo, prestando una atencién personalizada al alumno. Sus

funciones estan claramente diferenciadas complementéandose al mismo tiempo.

Las personas principales de este acompanamiento tutorial son:

Orientador Académico Personal: encargado de planificar al alumno el

estudio de la asignatura en funcion del tiempo disponible, incluso realiza

nuevas planificaciones ajustandose a nuevos periodos marcados por el alumno
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segun sus circunstancias personales y familiares. Otra de sus funciones es la
de realizar un seguimiento del estudio del alumno, asi como de dar al alumno

informacion de caracter general necesaria en su proceso formativo.

El Profesor Tutor en la UCAV: Encargado de asesorar, acompafar y
guiar al alumno en la realizacion de su proyecto educativo y de resolver las
dudas especificas de la asignatura, ademas de informarle sobre las pautas
formales y metodoldgicas que debe seguir para llevar a cabo su proyecto con
éxito. Esta a disposicion del alumno en el horario que el tutor determine para la

tutoria presencial y a través de email para las consultas online.

7 Lineas de investigacion para el TFM

Aunque el alumno puede proponer una linea de investigamos planteamos algunas lineas
de referencia:

e Contabilidad Aplicada al Ambito Empresarial

¢ Investigacion de Mercados e Emprendimiento

e Aspectos Juridicos en la Creacion o Desarrollo de Modelos de Negocio

e Procesos de Aplicacion de Estrategias Comerciales y de Marketing

e Procesos de Comunicacién y Liderazgo Empresarial

e Aplicaciones Tecnoldgicas a Procesos Empresariales

¢ Analisis del Entorno Econdmico Global y Procesos de Internacionalizaciéon
e Procesos de Desarrollo o Analisis de Modelos de Negocio

e Responsabilidad Social Corporativa y Etica en los Negocios

e Otras Aspectos a Desarrollar en la Administracion y Gestion de Empresas



