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- Datos descriptivos de la Asignatura

Nombre: RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA: ETICA Y NEGOCIOS

Caracter: OBLIGATORIO

Cédigo: 10108MY

Curso: 1°

Duracion (Semestral/Anual): SEMESTRAL

N° Créditos ECTS: 3

Prerrequisitos: NINGUNO.

Lengua en la que se imparte: CASTELLANO

Médulo: DIRECCION GENERAL Y TOMA

DE DECISIONES
Materia: ENTORNO EMPRESARIAL
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Responsable docente: Dra. Concepcion Albarran Fernandez
Email: concepcion.albarran@ucavila.es

Profesores de la Asignatura:

e Profesor 1: Dra. Concepcion Albarran Fernandez

o Curriculo: Doctora en Economia por la Universidad Auténoma de Madrid. Master en Bioética y
Formacion por la Universidad Catélica de Avila y la Universidad San Pablo CEU

o Email: concepcion.albarran@ucavila.es

o Profesor 2: Dha. Marta Yuste

o Curriculo: Licenciada en Periodismo (Universidad de Valladolid), Master Universitario en
Periodismo Audiovisual (Universidad Francisco de Vitoria) y Doctoranda en Comunicacién (CEU
Escuela Internacional de Doctorado).

o Directora de Comunicacion de la Universidad Catdlica de Avila.

o Email: marta.yuste@ucavila.es

- Objetivos y competencias

2.1. COMPETENCIAS BASICAS

» Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en

el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion (CB6)

> Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién

de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
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multidisciplinares) relacionados con su area de estudio (CB7).

> Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicaciéon de sus

conocimientos y juicios (CB8).

» Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades (CB9).

» Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar

estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo (CB10).

2.2. COMPETENCIAS GENERALES

»(CG 1) Capacidad para aplicar estrategias avanzadas multidisciplinares en contextos

geoestratégicos globalizados a cualquier nivel organizacional.

» (CG 2) Comprensién avanzada del entorno empresarial. Aprendizaje continuo del contexto
global en el que las organizaciones operan, con entornes cambiantes, culturas diversas y

nuevos contextos competitivos.

» (CG 3) Fomento y desarrollo del espiritu y la capacidad emprendedora en un entorno
competitivo y globalizado garantizando la capacidad para conocer en profundidad los

aspectos globales a tener en cuenta en el desarrollo de un plan de negocio.

> (CG7) Capacidad para entender de forma sistematica y global la informacién relevante de la
empresa, como recoger esta informacion, como analizarla y como aplicarla a situaciones

complejas.

» (CG8) Capacidad avanzada para convertir los valores éticos de la empresa en fuente de

ventajas competitivas

2.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS
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» (CE1) Capacidad para entender y asimilar en profundidad los efectos econdmicos de la
globalizacién en el nuevo entorno empresarial, asi como las interrelaciones existentes entre
empresa y sociedad para responder de forma consecuente y en profundidad, reflexiva e

innovadora ante los cambios derivados de entornos competitivos.

> (CE2) Capacidad para identificar el entorno juridico de la empresa y su importancia en la
actividad empresarial asi como la dimension ética en la direccién empresarial como parte de

la responsabilidad social corporativa.

> (CE3) Capacidad para realizar al maximo nivel de detalle el concepto de estrategia empresarial,
asi como el analisis estratégico especifico para cada unidad de negocio de la empresa y de

cada sector de actividad.

> (CE®6) Capacidad para analizar en profundidad la dimension global de los negocios como fuente
de valor, incluyendo aspectos como el riesgo politico, la regionalizacion, los mercados
emergentes o el gobierno global.

2.4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

» Capacidad para realizar cualquier informe o analisis en profundidad sobre el papel de la
empresa como agente inmerso en un proceso de desarrollo e interaccion constante con su

entorno.
» Capacidad para realizar todos los tramites legales ligados al emprendimiento organizacional.

>» Tener capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre los aspectos
econdmicos, sociales y geoestratégicos que influyen sobre la actividad y resultados de la

actividad empresarial, y realizar informes DAFO en base a este aspecto.

» Capacidad de conocer en detalle los fundamentos econémicos en los que esta inmersa toda
actividad empresarial, asi como la influencia que tiene en la gestién y en los resultados

empresariales.

> Capacidad para realizar e interpretar la informacién proporcionada por el contexto econémico

de acuerdo a objetivos empresariales especificos.
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> Conocimiento del marco normativo fundamental que afecta a la actividad empresarial

(mercantil, laboral y fiscal).

» Conocimiento sobre el uso de bases de datos juridico-fiscal para el analisis y la resolucion de
situaciones que surgen habitualmente en la gestion empresarial, la toma de decisiones y las

relaciones con las administraciones publicas.

> Conocimiento y capacidad para desarrollar todos los documentos fiscales necesarios realizar

en el ambito organizacional, especialmente en el ambito internacional.

> Ser consciente de las implicaciones éticas de toda iniciativa empresarial tanto hacia dentro de

la empresa como en relacion con su entorno economico y social.

> Adquirir los principios basicos para juzgar éticamente los problemas que surgen en el gjercicio
diario de la actividad empresarial.

» Analizar y tomar decisiones responsables en situaciones de conflicto ético entre distintos

cursos de accion empresarial.
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- Contenidos de la asignatura

3.1. PROGRAMA

DESCRIPTOR

Las organizaciones actuales son parte de una sociedad que esta constituida por distintos grupos de
interés con objetivos diferentes y particulares, mas si cabe en economias globalizadas como la
actual. Las personas con funciones directivas en las organizaciones se enfrenten frecuentemente a

dilemas éticos y morales en funcion de estos distintos grupos de interés.

Esta asignatura desarrollara el compromiso social y la responsabilidad corporativa que debe guiar
el conjunto de decisiones de cualquier organizacién. Se expondra como esta responsabilidad debe
ir mas alla de acciones puntuales, y debe estar implementada en la propia visién de la organizacién
y como debe guiar el propio proceso emprendedor. Se ensefiara al alumno a fomentar ventajas

competitivas a través de la dimensidn ética y social en ambientes multiculturales.

PROGRAMA

1. Introduccién a la asignatura.
2. Antecedentes a la Responsabilidad Social Corporativa.
3. Concepto, implicaciones y beneficios de la Responsabilidad Social Corporativa.
4. Etica en la empresa y los negocios.

5. Nuevas tendencias en Responsabilidad Social Corporativa; La Responsabilidad Social Familiar.

6. Responsabilidad Social Corporativa y comunicacion.
3.2. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS Y ENLACES

BIBLIOGRAFIA

Obligatoria

Material y diapositivas proporcionados por los docentes durante el curso al impartir las clases y en la
plataforma.

Complementaria
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Abellan, M. A. y Rodriguez., J.A. (2021) Nuevas tendencias en la Responsabilidad Social Corporativa.
Editorial Tirant Lo Blanch.

Cano, M. Ay Peribanez. E (2017) Responsabilidad Social Corporativa. El papel de las Naciones Unidas
y otras organizaciones internacionales en la promocién de la RSC. Editorial Dykinson.

Navarro, F. (2024) Teoria y practica de la sostenibilidad. ESIC Editorial.

Bazan Cea, C., Morena Olias, J. d. I, &mp; Cortés Soria, H. (2016). Guia para la integracién de la
responsabilidad social corporativa. Bosch Wolters Kluwer.

Benavides Delgado, J., &amp; Monfort de Bedoya, A. (2015). Comunicacién y empresa responsable (12
ed). EUNSA.

Galindo Garcia, A., &amp; Fernandez Olit, B. (2007). Responsabilidad social corporativa y medios de
comunicacion social. Universidad Pontificia de Salamanca, Servicio de Publicaciones.

Monfort de Bedoya, A., &amp; Villagra Garcia, N. (2014). Claves para entender la marca corporativa.
Fe d’erratas

Pescador Martin, M., Ojalvo, A., &amp; Orihuela, C. (2018). Comunicacién responsable: 36 casos
practicos de éxito de comunicacion de la responsabilidad social corporativa. LoQueNoExiste.

Pucheta, M. C., Munoz Torres, M. Jesus., &mp; Cuesta Gonzalez, M. d. I. (2010). Informacién y
comunicacion de la RSC. Netbiblo.

- Indicaciones metodoldégicas

La asignatura se desarrollara a través de los siguientes métodos y técnicas generales, que se

aplicaran diferencialmente segun las caracteristicas propias de la asignatura:

Relacion de actividades

Exposicion del profesor: el profesor desarrollara, mediante clases magistrales y dinamicas los
contenidos recogidos en el temario, que podran haber sido puestas previamente a disposicion del

alumno en forma de fotocopias o a través de la plataforma virtual de la UCAV.

Estudio de casos: analisis de casos reales relacionados con la asignatura. En principio, esto



o 1cy
» %

\

\
ot www.ucavila.es

W

1 U C AV Guia docente de Responsabilidad Social Corporativa

AVERS,)

Q"
—

)
24

habra de realizarse durante las clases. Estos estudios de casos podran ser evaluables.

Trabajo Individual: consistiran en la realizacion por parte del alumno de un trabajo de

investigacion, la resolucién de un caso practico o de unos ejercicios y problemas practicos
propuestos por el profesor.

Tutoria personalizada: tutoria individual del alumno con el profesor en la que este le oriente en el
estudio, le dirija los trabajos que esté realizando y le resuelva las dudas que se le planteen. Todo
profesor contratado en la universidad, sea para dar una asignatura o varias, tiene que incluir en su
dedicacion un tiempo semanal para tutorias personales. Este tiempo es el que los alumnos

emplean para resolver dudas o recibir orientacion, y de este modo se produce el seguimiento de
los alumnos.

Estudio del alumno: trabajo individual del alumno en el que estudie la materia tedrica

Actividades de evaluacion: Examen tipo test. En el caso del Trabajo de Fin de Master, el alumno
tendra que defenderlo delante de un tribunal.
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Evaluacion

La evaluacion es un componente fundamental de la formacion del alumno. Esta compuesta

por un examen final escrito y la evaluacion continua, que consta de ejercicios y actividades

evaluables.
La evaluacién de esta asignatura se realiza mediante la media del examen (valorado en un

60%) y la realizacion de un trabajo obligatorio individual (con valor del 40%).

> Examen (60 % de la nota final)

La superacion de dicho examen constituye un requisito indispensable para la superacion de la
asignatura. El alumno deberd tener en el examen al menos un 5 para poder realizar la
ponderacién de notas. El alumno con nota inferior se considerara suspenso. El alumno dispondra
de dos convocatorias de examen por curso académico.

No se guardara la nota del examen, si éste estuviera aprobado, para una convocatoria posterior

debiendo el alumno presentarse de nuevo al examen en la siguiente convocatoria disponible

> Actividades de evaluacion continua (40% de la nota final)

La superacion del trabajo constituye un requisito indispensable para la superacion de la asignatura
En el caso de tener el trabajo obligatorio superado y no aprobar el examen, se guardara su nota

hasta la segunda convocatoria de examen perteneciente al curso académico actual.

No se admitiran trabajos fuera de la fecha limite de entrega, que sera comunicada al alumno con

suficiente antelacion a través de su publicacion en el Campus Virtual.

EJERCICIOS Y ACTIVIDADES EVALUABLES PROPORCION
40%

Evaluacion continua

Examen final escrito 60%

TOTAL 100%
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Apoyo

Para el apoyo tutorial, el alumno tendra a su disposicién un equipo docente
encargado de acompanar al alumno durante toda su andadura en el proceso formativo,
prestando una atencién personalizada al alumno. Sus funciones estan claramente
diferenciadas complementandose al mismo tiempo. Las dos personas principales de

este acompafiamiento tutorial son:

Orientador Académico Personal: encargado de planificar al alumno el estudio de la
asignatura en funcion del tiempo disponible, incluso realiza nuevas planificaciones
ajustandose a nuevos periodos marcados por el alumno segun sus circunstancias
personales y familiares. Otra de sus funciones es la de realizar un seguimiento del
estudio del alumno, asi como de dar al alumno informacién de caracter general

necesaria en su proceso formativo.

Profesor docente: encargado de resolver todas las dudas especificas de la
asignatura y de informar al alumno de todas las pautas que debe seguir para realizar el

estudio de la asignatura.

El alumno dispondra de un horario de tutorias para contactar con estas figuras durante
toda su formacion académica. La informacion sobre el horario la encontrara el alumno en

la plataforma virtual.

Horario de Tutorias del profesor docente:

En relacién a los horarios de atencién en tutorias para consultas, aclaracién de
dudas, revisiones de trabajos y examenes, etc., el profesor informara en la plataforma
Blackboard de las franjas en las que tenga disponibilidad, pudiendo variar de un
cuatrimestre a otro y también durante los meses de verano. Todo ello sera informado

oportunamente y con suficiente antelacion a través del Campus Virtual.

Herramientas para la atencién tutorial: Plataforma Blackboard, atencién

telefonica.
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Horario de la asignatura y Calendario de

Horario de la asignatura: Consultar Plataforma virtual

El alumno debera consultar los horarios de clases de la asignatura en el
apartado correspondiente dentro de la pagina web de la UCAV: www.ucavila.es.

Igualmente, se informara de ellos en la Plataforma Blackboard.

El plan de trabajo y las semanas son orientativos, pudiendo varias
ligeramente dependiendo de la evolucion del alumno durante las distintas

sesiones.

FECHA HORA CONTENIDO
Sdbado 4 de De 16 a TEMAS 1,2y
octubre de 19 3.

2025

Sabado, 18 de De 16 a TEMA4y5
octubre de 19

2025

Sabado 25 de De 16 a TEMA 6
octubre 19




