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- Datos descriptivos de la Asignatura

Nombre: HABILIDADES DIRECTIVAS EN
LA GESTION DE EQUIPOS

Caracter: OBLIGATORIO

Cédigo: 10106MY

Curso: 1°

Duracion (Semestral/Anual): SEMESTRAL

N° Créditos ECTS: 3

Prerrequisitos: NINGUNO.

Departamento (Area Departamental): FACULTAD CIENCIAS
SOCIALES Y JURIDICAS, AREA DEPARTAMENTAL DERECHO
ECONOMIA Y EMPRESA

Lengua en la que se imparte: CASTELLANO

Moédulo: DIRECCION DE RECURSOS
HUMANOS

Materia: GESTION DE EQUIPOS Y LIDERAZGO

EMPRESARIAL
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Responsable docente: Dr. lvan Martin Gémez

Email: ivan.martin@ucavila.es

D. lvan Martin Gémez es Doctor en Derecho (Programa en Ciencias Sociales y Juridicas) por la
Universidad Rey Juan Carlos de Madrid. Es Master en Derecho Deportivo por la Universidad de
Lleida y Master en Consultoria Inmobiliaria por Savills Espafia-Aguirre Newman en Madrid. Es

Licenciado en Derecho con la Especialidad en Economia por la Universidad de Deusto en Bilbao.

Acredita mas de 17 afios de experiencia profesional en la consultoria y gestion de empresas
inmobiliarias y del sector deportivo, como son: AXA Seguros e Inversiones, Lorca Deportiva SAD,
BNP Paribas, Savills Espafa y CBRE Real Estate. Actualmente es Profesor Contratado Doctor
acreditado por ANECA en el Area de Derecho, Economia y Empresa de la Facultad de Ciencias

Sociales y Juridicas de la Universidad Catélica de Avila.

Profesores:

Ana Lopez Portela

Email: alopez@itineretalent.com

Licenciada en Psicologia. Psicologia Social. Master en Organizacion y RRHH.
(Universidad Autébnoma de Madrid)

Curso de Experta en Coaching — International Coach Federation

Amplia experiencia en la gestion de RHHH en empresas multinacionales como Grupo Alcatel o

filiales del Grupo Adecco (Computer People y Ajilon). También cuenta con experiencia en

empresas familiares como Plena Gestion en Madrid y Grupo MRS en Salamanca.

Colaboradora en Consultoria de Gestion y Desarrollo de Talento en Itinere Talent y en Addit.

David Martin
Abogado experto en RRHH y negociacion colectiva, con mas de 20 afios de experiencia como
Director de Recursos Humanos y Relaciones Laborales en grandes companias. Viceconsejero de

Empleo y Dialogo Social durante la Xl legislatura en la Junta de Castilla y Ledn.
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- Objetivos y competencias

2.1. COMPETENCIAS BASICAS

> Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
(CBo6)

> Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios

(o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio (CB7).

> Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de

sus conocimientos y juicios (CB8).

> Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones
ultimas que las sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigledades (CB9).

> Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar

estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo (CB10).
2.2. COMPETENCIA GENERALES

> (CG 1) Capacidad para aplicar estrategias avanzadas multidisciplinares en contextos

geoestratégicos globalizados a cualquier nivel organizacional.

> (CG 4) Profundizar en el aprendizaje de las habilidades directivas necesarias para la

direccion de una organizacion en un contexto globalizado.

> (CG 5) Conocimiento en profundidad de la operativa de gestién inherente a cualquier
tipo de organizacién para poder obtener en cada momento los recursos necesarios, y que éstos

sean fuente de ventajas competitivas duraderas.
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> CG6 Capacidad para desarrollar en toda su dimensién el liderazgo estratégico

organizacional y para analizar resolver los problemas o imprevistos complejos. Fomento de la
vision estratégica, de la capacidad decisional y de la creatividad e innovacion necesaria para

poder desarrollar estrategias empresariales competitivas y diferenciadoras.

2.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

» CE16 Capacidad para saber identificar y desarrollar las practicas en Recursos Humano

» CE17 - Capacidad para aplicar en profundidad las técnicas y las habilidades requeridas
en el manejo de situaciones con personas, con el fin de gestionar eficazmente equipos
y desarrollar habilidades directivas estratégicas.s que aportan valor afadido a la gestién
de la organizacién.

» CE18 - Capacidad para desarrollar las cualidades necesarias para convertirse en un lider
organizacional capaz de integrarse en

» entornos diversos y cambiantes.

2.4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

> Conocimientos sobre reclutamiento, seleccién, formacion y remuneracion de recursos

humanos y su puesta en relacion con los objetivos, necesidades y cultura empresarial.

> Capacidad de realizar concretos y desarrollados andlisis de puestos para cualquier

tipo de organizacion.

> Ser consciente de la importancia de compatibilizar la promocién y el desarrollo

profesional con la vida familiar.

> Conocimientos sobre interaccion de grupos, comunicacion grupal, y resolucién de
conflictos.
> Desarrollo de habilidades directivas, de comunicacion, expresion verbal y no verbal,

escucha activa.

> Ser consciente de la importancia de relacionar objetivos personales y cultura de la

empresa para sacar el maximo rendimiento posible a los recursos humanos de la empresa.
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- Contenidos de la asignatura

3.1. PROGRAMA
Bloque profesor lvan Martin Gémez

1. El Coaching como Habilidad Directiva: Introduccién

2. Aplicacién del Coaching en la gestion de Equipos de trabajo e Individualmente.

Bloque profesora Ana Lopez Portela

. Gestién por competencias

. Evaluacién de Personas

. Normativa Laboral

. Gestion de Planes de Formacién
. Descripcion del Puesto de trabajo

. Politicas de Retribucioén

© 00 N o o0~ W

. Prevencion de Riesgos Laborales

Bloque profesor David Martin

Liderazgo y Gestion de RRHH

3.2. BIBLIOGRAFIA

Apuntes de la asignatura (diapositivas).

Complementariamente:
Garcia del Junco J. y Bras Dos-Santos J. M. Habilidades Directivas. 32 Edicion. Ediciones Piramide.
2020.

Vazquez Suarez, L. y Sanchez Gémez, R. (2019). Habilidades Directivas para la Empresa. Tirant Lo
Blanch.
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Chiavenato, I. (2011). Administracion de Recursos Humanos: El Capital Humano de las
Organizaciones, Novena Edicién. Mc Graw Hill, Méjico.

Puchol, L. (2007). Direccién y Gestion de Recursos Humanos, Séptima Edicion. Ediciones Diez de
Santos, Madrid.
Garcia Sanchez, E y Garcia Parejo, S. (2007). Los recursos humanos aplicados a la gestion

deportiva. Inde Publicaciones.
De la Calle, M.C. y Ortiz, M. (2004): Fundamentos de recursos humanos. Ed. Prentice Hall, Madrid.

Garcia-Tenorio, J.; Sabater, R. (Coords.) (2004): Fundamentos de direccion y gestion de recursos
humanos. Ed. Thomson. Madrid.

Alles, M.A. (2000): Direccion estratégica de recursos humanos. Ed. Granica.

Bragado Lopez, V. et al (2013). Direccion de Recursos Humanos (V391). Servicio de Publicaciones
Universidad Catdlica de Avila.

Dolan, S.L.(2007) La gestion de los Recursos Humanos. Mac Graw Hill, Madrid.

Porret Gelabert, M. (2007) Recursos Humanos: Dirigir y gestionar personas en las organizaciones.
ESIC, Madrid

DESCRIPTOR

Los recursos humanos se han convertido en el activo mas valioso de cualquier organizacion.

Con esta asignatura se persigue que el alumno considere que su principal misién como gestor
es saber sacar el maximo rendimiento a los recursos humanos de la organizacion. El alumno
sera capaz de adquirir los conocimientos fundamentales para desarrollar la habilidad de
gestionar la actuacion de las personas miembros de la organizacion, asi como inculcarles la
necesidad de asumir los objetivos globales como propios. Se prestara una profunda atencion
a la direccién de equipos en entornos globalizados, estudiando las nuevas herramientas que
permiten estos procesos.En esta asignatura se presentara a los recursos humanos como la
principal fuente de ventaja competitiva de una organizacion, desarrollando en el alumno las
habilidades necesarias para poder tomar decisiones y solucionar problemas en base al trato

humano, y mejorando su capacidad de trabajar en equipo y de dinamizar y liderar grupos.

La importancia del factor humano y la capacidad de actuar en todos los ambitos de la direccion
de recursos humanos es basica para alcanzar puestos directivos dentro de cualquier

organizacion.
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Indicaciones Metodolégicas

La asignatura se desarrollara a través de los siguientes métodos y técnicas generales, que se

aplicaran diferencialmente segun las caracteristicas propias de la asignatura:

e Exposicion del profesor: el profesor desarrollara, mediante clases magistrales y
dinamicas los contenidos recogidos en el temario, que podran haber sido puestas
previamente a disposicion del alumno en forma de fotocopias o a través de la plataforma
virtual de la UCAV.

e Estudio de casos: analisis de casos reales relacionados con la asignatura. En principio,

esto habra de realizarse durante las clases. Estos estudios de casos podran ser

evaluables.

e Trabajo Individual: consistiran en la realizacion por parte del alumno de un trabajo de
investigacion, la resolucién de un caso practico o de unos ejercicios y problemas practicos

propuestos por el profesor.

e Tutoria personalizada: tutoria individual del alumno con el profesor en la que este le
oriente en el estudio, le dirija los trabajos que esté realizando y le resuelva las dudas que
se le planteen. Todo profesor contratado en la universidad, sea para dar una asignatura
0 varias, tiene que incluir en su dedicacién un tiempo semanal para tutorias personales.
Este tiempo es el que los alumnos emplean para resolver dudas o recibir orientacion, y

de este modo se produce el seguimiento de los alumnos.
e Estudio del alumno: trabajo individual del alumno en el que estudie la materia tedrica

e Actividades de evaluacién: Examen tipo test. En el caso del Trabajo de Fin de Master,

el alumno tendra que defenderlo delante de un tribunal.

Evaluacion

La evaluacion es un componente fundamental de la formacién del alumno. Esta compuesta por un
examen final escrito y la evaluacién continua, que consta de ejercicios y actividades evaluables.
La evaluacion de esta asignatura se realiza mediante la media del examen (valorado en un

80%) vy la realizacién de un trabajo obligatorio individual (con valor del 20%).
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> Examen (80 % de la nota final)

La superacién de dicho examen constituye un requisito indispensable para la superacion
de la asignatura. El alumno debera tener en el examen al menos un 5 para poder realizar
la ponderacion de notas. El alumno con nota inferior se considerara suspenso. El alumno

dispondra de dos convocatorias de examen por curso académico.

No se guardara la nota del examen, si éste estuviera aprobado, para una convocatoria
posterior, debiendo el alumno presentarse de nuevo al examen en la siguiente convocatoria

disponible.

> Actividades de evaluacion continua (20% de la nota final)

La superacion del trabajo no constituye un requisito indispensable para la superacion de la
asignatura. En el caso de tener el trabajo obligatorio superado y no aprobar el examen, se guardara

su nota hasta la segunda convocatoria de examen perteneciente al curso académico actual.
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EJERCICIOS Y ACTIVIDADES EVALUABLES PROPORCION

Evaluacion continua 20%

Examen final escrito 80%

TOTAL 100%

No se admitiran trabajos fuera de la fecha limite de entrega, que sera comunicada al alumno con

suficiente antelacion a través de su publicacién en el Campus Virtual.

Apoyo tutorial

Para el apoyo tutorial, el alumno tendra a su disposicion un equipo docente encargado
de acompanar al alumno durante toda su andadura en el proceso formativo, prestando una
atencion personalizada al alumno. Sus funciones estdan claramente diferenciadas
complementandose al mismo tiempo. Las personas principales de este acompanamiento
tutorial son:

¢ Orientador Académico Personal: encargado de planificar al alumno el estudio de la
asignatura en funcién del tiempo disponible, incluso realiza nuevas planificaciones
ajustandose a nuevos periodos marcados por el alumno segun sus circunstancias
personales y familiares. Otra de sus funciones es la de realizar un seguimiento del
estudio del alumno, asi como de dar al alumno informaciéon de caracter general
necesaria en su proceso formativo.

e Profesor docente: encargado de resolver todas las dudas especificas de la asignatura

y de informar al alumno de todas las pautas que debe seguir para realizar el estudio de

la asignatura.

El alumno dispondra de un horario de tutorias para contactar con estas figuras durante
toda su formacién académica. La informacion sobre el horario la encontrara el alumno en la

plataforma virtual.

Horario de Tutorias del profesor docente:

Ivan Martin Gémez: En relaciéon a los horarios de atencién en tutorias para consultas,
aclaracién de dudas, revisiones de trabajos y examenes, etc., el profesor informara en la
plataforma Blackboard de las franjas en las que tenga disponibilidad, pudiendo variar de un

cuatrimestre a otro y también durante los meses de verano. Todo ello sera informado
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oportunamente y con suficiente antelacion a través del Campus Virtual

Herramientas para la atencion tutorial: Plataforma Blackboard, atencién telefénica
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- Horario de la asignatura y Calendario de temasario de temas

Horario de la asignatura: El alumno debera consultar los horarios de clases de la
asignatura en el apartado correspondiente dentro de la pagina web de la UCAV:

www.ucavila.es. Ilgualmente, se informara de ellos en la Plataforma Blackboard.

El plan de trabajo y las semanas son orientativos, pudiendo variar ligeramente,

dependiendo de la evolucién del alumno con las distintas sesiones.
Actividades

Duracién presenciales

Presentacion
asignatura, programa
El Coaching como Habilidad y métodos

12 sesion Directiva: Introduccién 3 h. evaluacion.

- Leccidon Magistral

- Caso practico

Aplicacion del Coaching en la - Leccion magistral
22 sesién gestion de Equipos de trabajo e 3 h. - Practica

Individualmente.

Gestion por competencias

32sesion | Evaluacion de Personas ah - Leccion magistral

Normativa Laboral - Practica

Gestion de Planes de Formacion

Descripcion del Puesto

42 Sesion | Politicas de Retribucion 3p | - Leccion magistral
- Practica

Prevencion de Riesgos Laborales
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