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Guia docente de Direccidn estratégica y competitividad

- Datos descriptivos de la Asignatura

Nombre:

COMPETITIVIDAD

Carécter:

Cadigo:

Curso:

Duracién (Semestral/Anual):
N° Creditos ECTS:

Prerrequisitos:

Departamento (Area Departamental):

Lengua en la que se imparte:
Modulo:
DECISIONES

Materia:

DIRECCION ESTRATEGICA Y

OBLIGATORIO
10103MY

10
SEMESTRAL
9

NINGUNO.

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES Y
JURIDICAS, AREA DEPARTAMENTAL
ECONOMIA Y EMPRESA
CASTELLANO

DIRECCION GENERAL Y TOMA DE

DIRECCION DE ORGANIZACIONES
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Profesor titular de la asignatura: Doctor Ricardo Reier Forradellas

Email: ricardo.reier@ucavila

El Doctor Reier es Licenciado en Administracion y Empresas y en Direccion Comercial. Es Master
MBA por ICADE y Doctor en Economia con calificacion CUM LAUDE. Sus lineas de investigacion
son gestion de empresas y emprendimiento. Actualmente es Director de la Escuela de Negocios
de la Universidad Catolica de Avila y Director de la Catedra Economia y Empresa UCAV — CEOE.
La asignatura contara con la participacion de profesores expertos externos. Toda la informacion
sobre las sesiones impartidas por este profesorado esta disponible en la propia plataforma de
formacion. No obstante, todas las dudas o cuestiones académicas deben realizarse al profesor

titular de la asignatura.

- Objetivos y competencias

2.1. COMPETENCIAS BASICAS

» Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el

desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion (CB6).

» Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o

multidisciplinares) relacionados con su area de estudio (CB7).

» Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios (CB8).

» Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas

gue las sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin

ambigiiedades (CB9).
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» Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando

de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo (CB10)

2.2. COMPETENCIAS GENERALES
» (CG 1) Capacidad para aplicar estrategias avanzadas multidisciplinares en contextos

geoestratégicos globalizados a cualquier nivel organizacional

» (CG 2) Comprensién avanzada del entorno empresarial. Aprendizaje continuo del contexto global
en el que las organizaciones operan, con entornes cambiantes, culturas diversas y nuevos

contextos competitivos.
» (CG 3) Fomento y desarrollo del espiritu y la capacidad emprendedora en un entorno competitivo

y globalizado garantizando la capacidad para conocer en profundidad los aspectos globales a

tener en cuenta en el desarrollo de un plan de negocio
» (CG 4) Profundizar en el aprendizaje de las habilidades directivas necesarias para la direccion

de una organizacion en un contexto globalizado
» (CG 5) Conocimiento en profundidad de la operativa de gestidon inherente a cualquier tipo de
organizacién para poder obtener en cada momento los recursos necesarios, y que éstos sean

fuente de ventajas competitivas duraderas
(CG6) Capacidad para desarrollar en toda su dimension el liderazgo estratégico organizacional
y para analizar resolver los problemas o imprevistos complejos. Fomento de la vision estratégica,

>
de la capacidad decisional y de la creatividad e innovacion necesaria para poder desarrollar

estrategias empresariales competitivas y diferenciadoras

2.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

» (CE3) Capacidad para realizar al maximo nivel de detalle el concepto de estrategia empresarial
asi como analisis estratégico especifico para cada unidad de negocio de la empresa y de cada

sector de actividad.
(CE4) Capacidades especificas para comprender la importancia de la creatividad, la

> :
adaptabilidad y la innovacion en la direccion estratégica de las organizaciones como forma de

supervivencia a largo plazo.
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» (CE5) Comprender y conocer en profundidad la importancia estratégica de la direccion de

.

operaciones, de la produccién y de la gestién de la calidad como mecanismos de mejora

continua.

» (CE®6) Capacidad para analizar en profundidad la dimension global de los negocios como fuente
de valor, incluyendo aspectos como el riesgo politico, la regionalizacién, los mercados

emergentes o el gobierno global.

» (CE12) Capacidad para comprender en profundidad los aspectos fundamentales para la creacion
y gestién de una empresa, y aplicar una metodologia para el analisis y planificacion de nuevas

ideas de negocio y proyectos emprendedores.

» (CE20) Conocer en profundidad las posibilidades que las tecnologias de la informacion ofrecen

en la gestion y direccibn empresarial.

2.4. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

» Aprender los fundamentos, herramientas y fines de la direccién estratégica empresarial en tanto
coordinadora de los subsistemas que componen la empresa de tal forma que los alumnos puedan

realizar un plan estratégico de cualquier organizacion.

» Desarrollar y ser capaz de dirigir planes de accion empresarial innovadores adaptados a cada
entorno especifico con el fin de aprovechar las ventajas y retos existentes de tal forma que el

alumno sea capaz de desarrollar ventajas competitivas duraderas.

» Comprensiéon del significado de la funcién de produccién en la empresa y de las diferentes
variables que intervienen en la misma, siendo capaces de desarrollar planes concretos de

produccion.

» Conocimiento de las caracteristicas fundamentales de los elementos y direccién del sistema de
operaciones y su importancia en tanto creadores de valor, asi como la capacidad de articular

planes globales de calidad.

» Conocer y manejar las diversas técnicas y herramientas sofisticadas de planificacion y

programacion y saber calcular determinados indicadores y ratios de la actividad productiva.

» Conocer en profundidad las diversas herramientas que se encuentran bajo la dimensién de las

tecnologias de la informacion.

» Saber adecuar a la dimension estratégica de la empresa los recursos y habilidades

proporcionados por la incorporacion de las tecnologias de la informacién a la gestion empresarial.
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» Capacidad para desarrollar planes estratégicos adaptables en funcién del entorno y las propias
capacidades empresariales y para adecuar programas locales a nivel internacional

aprovechando los retos y oportunidades del proceso de globalizacion.

» Conocimiento en profundidad de la base necesaria para desarrollar con éxito un plan de negocio

en un ambiente altamente competitivo.

» Capacidad para determinar nuevas oportunidades de negocio desde una perspectiva
emprendedora.

- Contenidos de la asignatura

3.1. PROGRAMA

El programa de la asignatura sera genérico y tratara todos los temas relacionados con la estrategia

empresarial. Se aplicaran bloques de concepto en los siguientes temas:

o El emprendimiento dentro de la Estrategia Empresarial.

e Conceptos generales. Objetivos, valor y resultados.

e Analisis del entorno: entorno general y sector.

e Anadlisis interno de la empresa: recursos y capacidades.

e Estrategias competitivas.

o Estrategias y etapas del sector.

e Estrategias corporativas. Integracion vertical. Diversificacion
e La internacionalizacion de la empresa.

e Fusiones y adquisiciones.

e La cooperacion empresarial.

e Gobierno corporativo y responsabilidad social corporativa (RSC).

Toda organizacion debe estar sustentada en unos principios estratégicos dindmicos y adaptados

al entorno que permitan conseguir los objetivos estratégicos planteados.
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direccion estratégica, haciendo ver al alumno la importancia y la trascendencia que tiene un
correcto planeamiento estratégico dentro de la organizacion. Se profundizara como una estrategia
global debe estar consolidada en una serie de politicas y procedimientos comunes al conjunto de
la organizacion, y como esta definicion estratégica debe estar basada en el estudio del entorno y
en el estudio de las propias capacidades y fortalezas de la organizacion; y ser fuente de ventajas

competitivas.

De este modo, el alumno sera capaz de identificar ventajas competitivas en cualquier organizacion;
de disefar las diferentes estrategias organizacionales; de conocer las direcciones y métodos de
desarrollo para alcanzar las estrategias disefiadas y sera capaz de comprender el proceso de
planificacion estratégica ligado a un contexto global e internacional. Se refiere a definir la estrategia
y los valores competitivos al mas alto nivel, es decir, aquellos que van a marcar a la organizacién

en su conjunto y a la forma de aplicarlos.

3.2. BIBLIOGRAFIA

» Enciso de Yzaguirre, V. Manual de Direccion Estratégica y Politica de Empresa. Universidad
Catolica de Avila. Avila, 2010.

» Fred R. David y Forest R.David, Conceptos de administracién estratégica, 15% edicién,

publicada por Pearson Educacion, 2017.
» Grant, R. M.. Direccién estratégica. Thomson Reuters, Civitas. 2014

» Guerras Martin, L. A., Navas Lopez, J. E.. Casos de Direccidon Estratégica de la Empresa.
Thomson-Reuters. 2020

» Hill, CW.L., Jones, G.R.. Administracion estratégica. Un enfoque integrado. McGraw-Hiill.
2005

» Mufioz-Bullon, F., SGnchez-Bueno, M. J. . Teoria y practica de administracion de empresas:

Fundamentos y opciones estratégicas. Thomson Reuters, Civitas. 2015
» Johnson, G., Scholes, K., Whittington, R.. Direccion estratégica. Pearson Educacion. 2006
» Rothaermel, F. Strategic Management. McGraw Hill. 2015

» Porter, M - The Competitive Advantage of Nations
> http://dI1.cuni.cz/pluginfile.php/50387/mod_resource/content/0/Porter-competitive-
advantage.pdf
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Thomson et al.. Administracion Estratégica. Teoria y Casos (2nd). McGraw-Hill. 2018

Recursos Electrénicos

> David Collis; Cynthia A Montgomery Competing on Resources

: https://hbr.org/2008/07/competing-on-resources/ar/1

> Porter, M. - What is strategy : https://www.youtube.com/watch?v=ECtxX5EM3q3c

> W. Chan Kim; Renée Mauborgne Blue Ocean Strategy

. http://info.psu.edu.sa/psu/fnm/ymelhem/blue%20ocean%20str.v2.pdf

- Indicaciones metodolégicas

La asignatura se desarrollara a través de los siguientes métodos y técnicas generales, que se

aplicaran diferencialmente segun las caracteristicas propias de la asignatura:

Exposicion del profesor: el profesor desarrollard, mediante clases magistrales y
dinamicas los contenidos recogidos en el temario, que podran haber sido puestas

previamente a disposicion del alumno en forma de fotocopias o a través de la

plataforma virtual de la UCAV.

Estudio de casos: analisis de casos reales relacionados con la asignatura. En

principio, esto habra de realizarse durante las clases. Estos estudios de casos podran
ser evaluables.

Trabajo Individual: consistirdn en la realizacion por parte del alumno de un trabajo

de investigacion, la resolucion de un caso practico o de unos ejercicios y problemas
practicos propuestos por el profesor.

Tutoria personalizada: tutoria individual del alumno con el profesor en la que este le
oriente en el estudio, le dirija los trabajos que esté realizando y le resuelva las dudas
que se le planteen. Todo profesor contratado en la universidad, sea para dar una
asignatura o varias, tiene que incluir en su dedicacion un tiempo semanal para tutorias


https://hbr.org/2008/07/competing-on-resources/ar/1
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personales. Este tiempo es el que los alumnos emplean para resolver dudas o recibir

orientacion, y de este modo se produce el seguimiento de los alumnos

Estudio del alumno: trabajo individual del alumno en el que estudie la materia teorica

Actividades de evaluacién: Examen tipo test. En el caso del Trabajo Fin de Master

el alimno tendra que defenderlo delante de un tribunal

Evaluacion

La evaluacién es un componente fundamental de la formacién del alumno. Estd compuesta
por un examen final escrito y la evaluacion continua, que consta de ejercicios y actividades

evaluables.

La evaluacion de esta asignatura se realiza mediante la media del examen (valorado en un

0%) y la realizacion de un trabajo obligatorio individual (con valor del 40%)

» Examen (60 % de la nota final)
El examen sera una prueba objetiva de la materia a través de un examen con una

serie de preguntas tipo test con una respuesta correcta dentro de las cuatro posibles. Las

preguntas mal contestadas restaran parte de la puntuacion final mientras que las

preguntas no contestadas no restaran ni sumaran calificacion

Se informaré en la propia plataforma de formacion sobre la estructura y

metodologia del examen con la debida antelacion

La superacién de dicho examen constituye un requisito indispensable para la
superacion de la asignatura. El alumno deberéa tener en el examen al menos un 5 para
poder realizar la ponderacion de notas. El alumno con nota inferior se considerara

suspenso. El alumno dispondra de dos convocatorias de examen por curso académico

No se guardard la nota del examen, si éste estuviera aprobado, para una

convocatoria posterior.
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> Actividades de evaluacion continua (40% de la nota final)

La superacion del trabajo no constituye un requisito indispensable para la superacion
de la asignatura pero es necesaria una calificacion minima de un 4 sobre 10 en el mismo
para poder hacer media con el examen y poder superar la asignatura. Trabajos con nota
inferior o no entregados supondran la no superacion de la asignatura aun habiendo
superado el examen (la nota del examen no se mantiene para posteriores convocatorias)

En el caso de tener el trabajo obligatorio superado y no aprobar el examen, se

guardard su nota hasta la segunda convocatoria de examen perteneciente al curso

académico actual. El plagio del trabajo (tomar fuentes sin referenciar) supondra el

suspenso inmediato del mismo.

No se admitiran trabajos fuera de la fecha limite de entrega, que sera comunicada al

alumno con suficiente antelacion a través de su publicacién en el Campus Virtual y que

coincidira con la fecha del examen.

EJERCICIOS Y ACTIVIDADES EVALUABLES PROPORCION
40%

Evaluacion continua

60%

Examen final escrito
TOTAL 100%
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Apoyo tutorial

Para el apoyo tutorial, el alumno tendrd a su disposiciébn un equipo docente encargado de
acompanfar al alumno durante toda su andadura en el proceso formativo, prestando una atencién
personalizada al alumno. Sus funciones estan claramente diferenciadas complementandose al

mismo tiempo. Las dos personas principales de este acompafiamiento tutorial son:

e Orientador Académico Personal: encargado de planificar al alumno el estudio de la
asignatura en funcién del tiempo disponible, incluso realiza nuevas planificaciones ajustandose
a nuevos periodos marcados por el alumno segln sus circunstancias personales y familiares.
Otra de sus funciones es la de realizar un seguimiento del estudio del alumno, asi como de dar

al alumno informacién de caracter general necesaria en su proceso formativo.

e Profesor docente: encargado de resolver todas las dudas especificas de la asignatura y
de informar al alumno de todas las pautas que debe seguir para realizar el estudio de la

asignatura.

El alumno dispondra de un horario de tutorias para contactar con estas figuras durante toda su
formacion académica. La informacion sobre el horario la encontrard el alumno en la plataforma

virtual.

Horario de tutorias de la asignatura: En relacion a los horarios de atencion en tutorias para
consultas, aclaracion de dudas, revisiones de trabajos y examenes, etc., el profesor informara
en la plataforma Blackboard de las franjas en las que tenga disponibilidad, pudiendo variar de
un cuatrimestre a otro y también durante los meses de verano. Todo ello sera informado

oportunamente y con suficiente antelacién a través del Campus Virtual.

Herramientas para la atencion tutorial: Plataforma Blackboard, atencion telefonica.



Guia docente de Direccién estratégica y competitividad

“he UCAV

www.ucavila.es

AVERSy,
-

<

4 yor™

=
—

S
=}
™
k7
/}l

Practicas Presenciales

Esta asignatura no requiere de la realizacion de practicas en laboratorio, aunque tanto las
sesiones de exposicion de trabajos como los informes escritos pueden ser considerados como
practicas.

Horario de la asignatura y Calendario de temas

Horario de la asignatura:

El alumno debera consultar los horarios de clases de la asignatura en el apartado
correspondiente dentro de la pagina web de la UCAV: www.ucavila.es. Igualmente, se informara de
ellos en la Plataforma Blackboard.

El plan de trabajo y las semanas son orientativos, pudiendo variar ligeramente, dependiendo
de la evolucion del alumno durante las distintas sesiones.

Duracion Actividades

Presenciales

Presentacion
asignatura,
Introduccion. programay
Presentacion de la metodp;
Primera Sesion asignatura. Temas 3 horas evaluacion.
referidos a la - (_Zlase
primera sesion. Vlrtua_ll
- Estudios
Dirigidos
Segunda refTeerirgzz a - Clase
Sesion la segunda 3 horas Virtual
sesion. - Estudios
Dirigidos
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- Clase
Tercera Temas 3 horas Virtual
Sesion referidos a la - Estudios
tercera sesion Dirigidos
Temas - Clase
referidos a Virtual
la cuarta - Estudios
Cuarta Sesion sesion. 3 horas o
Sesion Dirigidos
. - Préactica
Presencial Presencial
Obligatoria




