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- Datos descriptivos de la Asignatura

Nombre:

Caracter:

Cadigo:

Curso:

Duracion (Semestral/Anual):
N° Créditos ECTS:

Prerrequisitos:

Responsable docente:

Email:
Ambito de Conocimiento:
Lengua en la que se imparte:

Materia:

ATENCION FARMCEUTICA
FORMACION OBLIGATORIA
40205GZ
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Tener conocimientos de fisiologia y
fisiopatologia.

MARIA TERESA PRIETO PACHO.
Doctora en Farmacia.

Especialidad Farmacologia.

Diplomada en Salud Publica
mteresa.prieto@ucavila.es

ATENCION FARMACEUTICA
CASTELLANO

Atencién farmacéutica
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Objetivos y competencias

Conocimientos o contenidos:

CN1. Conocer los principios éticos y deontolégicos segun las disposiciones
legislativas, reglamentarias y administrativas que rigen el ejercicio profesional,
comprendiendo las implicaciones éticas de la salud en un contexto social en

transformacion

CN23. Conocer y comprender la gestion y caracteristicas propias de la asistencia
farmacéutica en las Estructuras Asistenciales de Atencion Primaria y de Atencion

Especializada en el Sistema Sanitario

CN28. Conocer y comprender la gestion y caracteristicas propias de la asistencia

farmacéutica en el ambito oficinal y de la industria farmacéutica

Habilidades o destrezas:

H1. Saber aplicar el método cientifico y adquirir habilidades en el manejo de la
legislacion, fuentes de informacion, bibliografia, elaboracién de protocolos y demas
aspectos que se consideran necesarios para el diseno y evaluacion critica de

ensayos preclinicos y clinicos

H16. Elaborar y redactar informes de caracter cientifico

Competencias:

C5. Promover el uso racional de los medicamentos y productos sanitarios, asi como
adquirir conocimientos basicos en gestion clinica, economia de la salud y uso

eficiente de los recursos sanitarios

C6. Identificar, evaluar y valorar los problemas relacionados con farmacos y

medicamentos, asi como participar en las actividades de farmacovigilancia

C7. Llevar a cabo las actividades de farmacia clinica y social, siguiendo el ciclo de

atencion farmacéutica
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- C8. Intervenir en las actividades de promocion de la salud, prevencion de
enfermedad, en el ambito individual, familiar y comunitario; con una visién integral y

multiprofesional del proceso salud-enfermedad

- C12. Desarrollar habilidades de comunicacién e informacion, tanto orales como
escritas, para tratar con pacientes y usuarios del centro donde desempeiie su
actividad profesional. Promover las capacidades de trabajo y colaboracion en

equipos multidisciplinares y las relacionadas con otros profesionales sanitarios

- C21. Llevar a cabo las actividades de farmacia clinica y social, siguiendo el ciclo de

atencion farmacéutica
- C22. Promover el uso racional del medicamento y productos sanitarios

- C23. Adquirir las habilidades necesarias para poder prestar consejo terapéutico en
farmacoterapia y dietoterapia, asi como consejo nutricional y alimentario a los

usuarios de los establecimientos en los que presten servicio
- C33. Aplicar el compromiso ético en la investigaciéon y en la practica profesional

- C34. Reconocer las propias limitaciones y la necesidad de mantener y actualizar la
competencia profesional, prestando especial importancia al autoaprendizaje de

nuevos conocimientos basandose en la evidencia cientifica disponible
Competencias transversales:

- CT2. Cultivar los valores y principios de igualdad y no discriminacion por razén de
nacimiento, raza, sexo, religion, opinion o cualquier otra condicion o circunstancia

personal o social.

- CT5. Promover la formacion integral mediante la adquisicion de conocimientos

cientificos, humanisticos y artisticos.

- CT7. Desarrollar la responsabilidad y el compromiso ético con el trabajo buscando

la excelencia y el bien comun.

- CT8. Adquirir la capacidad de liderazgo, con espiritu emprendedor y actitud de

servicio.

- CT10. Aplicar los conocimientos en la resolucion de problemas practicos
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- Contenidos de la asignatura
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A. UNIDADES TEMATICAS
PROGRAMA TEORICO

e Tema 1. Introduccion. Conceptos generales y fundamentos de la Atencion
Farmacéutica. Antecedentes. Marco legal.

e Tema 2. Problemas Relacionados con Medicamentos (PRM) y Resultados
Negativos asociados a la Medicacion (RNM). Definiciones, clasificacién vy
descripcion.

e Tema 3. Comunicacion en AF. Introduccion. Conceptos generales. Comunicacion
verbal y no verbal. Dificultades en la comunicacion. Técnicas de comunicacion.

e Tema 4. Dispensacion de medicamentos. Objetivos y procedimiento del Servicio.

¢ Tema 5. Indicacion farmacéutica. Objetivos, requisitos y procedimiento del Servicio.

¢ Tema 6. Seguimiento Farmacoterapéutico. Objetivos y procedimiento del Servicio.

e Tema 7. Farmacovigilancia en atencion farmacéutica. Normativa. Sistema espanol
de farmacovigilancia.

e Tema 8. Adherencia e incumplimiento terapéutico. Conceptos, objetivos, tipos y
consecuencias del incumplimiento. Servicio de adherencia terapéutica. SPD.

e Tema 9. Educacion Sanitaria. Autocuidado de la Salud. Definiciones, concepto y

objetivos. Procedimientos, metodologia y técnicas educativas.

B. PRACTICAS DE LABORATORIO

Las practicas consistiran en la aplicacion de los criterios en los que se basa la Atencién
Farmacéutica para situaciones especificas de los pacientes.

Las fechas de las practicas seran concretadas al inicio de la asignatura o con tiempo

suficiente a través del Campus Virtual y la pagina Web de la Universidad.
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3.2. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS Y ENLACES

Libros de referencia

v

Benedi Gonzalez, Juana / Rodriguez Martinez, Marichu. “Atencion

Farmacéutica”. Dextra Editorial. 2019

Foro de Atencion Farmacéutica. Guia Practica para los Servicios de Atencion
Farmacéutica en la Farmacia Comunitaria. Madrid: Consejo General de
Colegios Oficiales de farmacéuticos; 2024. Disponible en:
https://www.farmaceuticos.com/wp-
content/uploads/2024/02/GUIA_SPFA_FORO_ 2024 V15 AC-digital.pdf

Buenas practicas en Farmacia Comunitaria. Guias de los distintos Servicios y

Actividades disponibles en: https://www.portalfarma.com

Protocolos de Indicacién Farmacéutica y Criterios de Derivacién al Médico en
Sintomas Menores. Editores: Maria José Faus Dader, Jesus C Gémez Martinez

y Fernando Martinez-Martinez. Editorial Técnica Aviam. 2018

Garcia Delgado P, Martinez Martinez F, Gastelurrutia Garralda MA, Faus Dader
MJ. Dispensacion de medicamentos. ERGON/Madrid, 2009.

Farmacologia Humana. (6% ed). Florez, J., Armijo, J.A., Mediavilla, A. Ed.

Elsevier Espafia. Barcelona. 2013

Enlaces recomendados

v

v

Catedra en Atencion Farmacéutica Maria José Faus Dader: https://catedraaf.org
Federacion Internacional Farmacéutica: https://www.fip.org

Foro de Atencion Farmacéutica en Farmacia Comunitaria:
https://www.farmaceuticos.com/farmaceuticos/farmacia/farmacia-

asistencial/foro-de-atencion-farmaceutica/
Pharmaceutical Care Network Europe: https://pcne.org

International Society  for Medication Adherence (ESPACOMP):
https://www.espacomp.eu

European Society of Clinical Pharmacy: https://escpweb.org

https://www.eahp.eu/press-room/clinical-pharmacy
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Indicaciones metodoldgicas

La asignatura se desarrollara a través de los siguientes métodos y técnicas generales, que

se aplicaran diferencialmente segun las caracteristicas propias de la asignatura:

Clase magistral: mediante la clase magistral el profesor de la asignatura expondra y
explicara a los alumnos los contenidos principales de la misma, fomentando la

participacion y la opinion critica de los alumnos.

Ejercicios y casos practicos: consistiran en el estudio por parte de los alumnos,
individualmente o en grupo, de un caso real y concreto, o la realizacion de ejercicios,
relacionados con la disciplina correspondiente, que le sera propuesto por el profesor.
Practicas de laboratorio: consistiran en la exposicién por parte del profesor de una
labor practica de laboratorio que los alumnos deberan realizar a continuacion,
individualmente o en grupo. Podra exigirse a los alumnos, de acuerdo con lo que se
establezca en la guia docente, la entrega de una memoria de practicas.

Tutorias académicas: Fijadas previamente y debidamente comunicadas a los
estudiantes, éstos tendran la posibilidad de contactar con el profesor de la asignatura
con el fin de plantear dudas, comentar lecturas, trabajos, etc., todo lo cual facilita y
redunda en una mejor comprension de la materia por parte del alumno.

Estudio personal del alumno de la materia: El estudio individual de la materia es la
actividad formativa tradicional por excelencia. Ademas de los materiales
suministrados al alumno que han sido elaborados por el profesorado de la
asignatura, el profesor podra orientar al alumno en el estudio de la materia con

recursos complementarios tipo articulos.

Evaluacion

Sistemas de evaluacion:
La evaluacion es un componente fundamental de la formacién del alumno. Esta
compuesta por un examen final escrito y la evaluacion continua, que consta de ejercicios y

actividades evaluables.
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Examen (60 % de la calificacion final final)

La superacion de dicho examen constituye un requisito indispensable para la superacion
de la asignatura. El alumno debera tener en el examen al menos un 5 sobre 10 puntos
para poder realizar la ponderacion de notas. El alumno con nota inferior se
considerara suspenso. El alumno dispondra de dos convocatorias de examen por curso
académico. No se guardara la nota del examen, si éste estuviera aprobado, para una
convocatoria posterior. Este examen constara de preguntas tipo test de opcién multiple y/o
de preguntas a desarrollar. Los errores en las respuestas tipo test puntuaran de forma

negativa a criterio del profesor.

Evaluacion continua (40% de la calificacion final)

. Prueba escrita de evaluacion continua (20% de la nota final)

Dicha prueba constara de preguntas tipo test de opcién multiple y/o preguntas de
desarrollo. Los errores en las respuestas tipo test puntuaran de forma negativa a criterio

del profesor.

. Practicas (20% de la calificacién final)

Resolucion de ejercicios, problemas y supuestos que se desarrollen durante las practicas,

que supondra un 20% de la calificacion final, distribuido del siguiente modo:
e Seguimiento individual: 5 %.
¢ Informe o cuaderno de practicas: 5 %.
e Examen de laboratorio: 10 %.

Se debera obtener un minimo de 5 sobre 10 tanto en el examen tedrico como en el
conjunto de la parte practica. Ambas partes se evaluaran separadamente y no podran
compensarse entre si. No obstante, suspender una de ellas no impedira realizar la otra
y, en la convocatoria extraordinaria, el estudiante recuperara unicamente la parte no

superada.

La calificacién global es el resultado de sumar los puntos obtenidos en cada uno de los

apartados anteriores.
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La distribucion de las diferentes actividades es la siguiente:

PROPORCION

EJERCICIOS Y ACTIVIDADES EVALUABLES
20%

Prueba escrita tipo test o prueba objetiva
20%

Practicas de laboratorio. Resolucion de ejercicios, problemas, supuestos y entrega de

cuadernos de practicas completado correctamente
60%

Examen final escrito

Criterios de calificacion de la evaluacion continua
actividades

Los criterios para la evaluacion de la participacién en las diferentes

presenciales son los siguientes:

DESTREZAS Y ACTITUDES PROPORCION

Interés 30%
Participacién 20%
Capacidad de trabajo 20%
30%

Actitud adecuada
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Apoyo tutorial

Para el apoyo tutorial, el alumno tendra a su disposicidon un equipo docente
encargado de acompanar al alumno durante toda su andadura en el proceso formativo,
prestando una atenciéon personalizada al alumno. Sus funciones estan claramente
diferenciadas complementandose al mismo tiempo. Las personas principales de este

acompafamiento tutorial son:

e Profesor docente: encargado de resolver todas las dudas especificas de la
asignatura y de informar al alumno de todas las pautas que debe seguir para

realizar el estudio de la asignatura.

e Tutor personal o de grupo: asignado al alumno al iniciar los estudios de
Grado y que orienta al alumno tanto en cuestiones académicas como

personales.

El alumno dispondra de un horario de tutorias para contactar con estas figuras
durante toda su formacién académica. La informacion sobre el horario la encontrara el

alumno en la plataforma virtual.

Horario de tutorias de la asignatura: En relacion a los horarios de atencion en
tutorias para consultas, aclaraciéon de dudas, revisiones de trabajos y examenes, etc., el
profesor informara en la plataforma Blackboard de las franjas en las que tenga
disponibilidad, pudiendo variar de un cuatrimestre a otro y también durante los meses de
verano. Todo ello sera informado oportunamente y con suficiente antelacién a través del

Campus Virtual.

Herramientas para la atencién tutorial: Plataforma Blackboard, atencion telefénica.
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Horario de la asignatura y Calendario de temas

Horario de la asignatura: El alumno debera consultar los horarios de clases de la

asignatura en el apartado correspondiente dentro de la pagina web de la UCAV:

www.ucavila.es. Igualmente, se informara de ellos en la Plataforma Blackboard.

El horario de la asignatura puede estar sujeto a cambios durante el curso académico.

Prevaleceran los horarios publicados en la web de la UCAV (www.ucavila.es). Las

sesiones se desarrollaran segun la siguiente tabla, en la que se recogen el calendario de

temas y las actividades de evaluacion

Las sesiones se desarrollaran segun la siguiente tabla, en la que se recogen el calendario

de temas y las actividades de evaluacion:

CONTENIDOS ACTIVIDADES Y METODOLOGIA

EVALUACION

12 - 32 semana

Temas 1-2

Exposicion del profesor
Estudio del alumno
Practicas

Examen parcial y examen final
Resolucidn casos practicos

42 -72 semana

Temas 3-4

Exposicion del profesor
Estudio del alumno
Practicas

Examen parcial y examen final
Resolucién casos practicos

82-102 Semana

Temas 5-6

Exposicion del profesor
Estudio del alumno
Practicas

Examen final
Resolucién casos practicos

112-132semana
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Exposicion del profesor Examen final
Temas 7-8 Estudio del alumno Resolucidén casos practicos
Practicas

142-152 semana

T 9 Exposicion del profesor Examen final
ema . . -
Estudio del alumno Resolucidn casos practicos

El plan de trabajo y las semanas son orientativos, pudiendo variar ligeramente,
dependiendo de la evolucion del alumno durante las distintas sesiones.
En el caso de utilizar herramientas de inteligencia artificial (IA) para el desarrollo de la

asignatura, el estudiante debe adoptar un uso ético y responsable de las mismas acorde

con la normativa de la UCAV.



