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- Datos descriptivos de la Asignatura

Nombre: Direccion de la Produccion
Caracter: Optativa

Caodigo: 40305GH

Curso: 4°

Duracién (Semestral/Anual): SEMESTRAL

N° Créditos ECTS: 6

Prerrequisitos: NINGUNO

Responsable docente: Antonio del Bosque Garcia

Doctor en Tecnologias Industriales,
Master en Tecnologias de Procesado
de Materiales, Graduado en Ingenieria
de Materiales, Graduado en Ingenieria

en Organizacién Industrial

Email: antonio.bosque@ucavila.es

Departamento (Area Departamental): Tecnologico

Lengua en la que se imparte: Espanol

Médulo: Intensificacion para la Ingenieria de
Sistemas

Materia: Direcciéon de la Produccion
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- Objetivos y competencias

2.1. COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES

e CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender
conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la educacién
secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en
libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

e CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la
resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

e CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

e CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

e CB5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de
aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado
de autonomia.

2.2. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

e T.1. Capacidad para la redaccion, firma y desarrollo de proyectos en el ambito
de la ingenieria industrial que tengan por objeto, la construccion, reforma,
reparacion, conservacion, demolicién, fabricacién, instalacion, montaje o
explotacion de: estructuras, equipos mecanicos, instalaciones energéticas,
instalaciones eléctricas y electronicas, instalaciones y plantas industriales y
procesos de fabricacion y automatizacion.

e T.2. Capacidad para la direccion, de las actividades objeto de los proyectos de
ingenieria descritos en la competencia anterior.

e T.5. Conocimientos para la realizacién de mediciones, calculos, valoraciones,
tasaciones, peritaciones, estudios, informes, planes de labores y otros trabajos
analogos.

e T.6. Capacidad para el manejo de especificaciones, reglamentos y normas de
obligado cumplimiento.
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2.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

o E.27 Abundar en la seleccién del proceso o conjunto de procesos mas
adecuados para la fabricacion. Disponer de criterios suficientes para la
optimizacion de procesos de fabricacién propios de la ingenieria mecanica.
Profundizar en control numérico y su aplicacion en las maquinas herramientas.

e E.28. Proporcionar al alumno una visiéon de lo que es una fabrica actual. Dotarle
de las técnicas suficientes que le permitan un manejo eficiente de la gestion de
un entorno rapidamente cambiante como es la industria.

e E.29. Ser capaz de materializar la totalidad de un proyecto de una construccion
industrial

2.4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Al acabar de cursar las distintas asignaturas que constituyen esta materia el
alumno sera capaz de demostrar suficiencia en:

e Poseer una formacion amplia en materias basicas y tecnoldgicas, que les
capaciten para el aprendizaje de nuevos métodos y teorias, asi como que les
doten de una gran versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

e Ser capaces de resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones,
creatividad, razonamiento critico y de comunicar y transmitir conocimientos,
habilidades y destrezas en el campo de la Ingenieria Mecanica.

o Conocer y desarrollar las aplicaciones de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones al campo de la Ingenieria Mecanica.

e Trabajar en equipos multidisciplinares de investigacién, desarrollo e innovacion
en un contexto internacional, con formacion en competencias interpersonales y
de trabajo en equipo.

e Manejar los principios basicos de organizacion y direccion de empresas,
comercializacion y marketing, gestion de la calidad, medio ambiente y la
prevencion de riesgos laborales; todo ello en los aspectos técnicos y
econdmicos, orientados a la calidad total.

e Haber adquirido una actitud ética y responsable, de respeto a las personas, al
entorno social y al medio ambiente.

o Disponer de destrezas y técnicas que les permitan impulsar y llevar a cabo
innovaciones, basadas en la cultura de la mejora continua.

e Tener las bases para el aprendizaje autbnomo y el aprendizaje a lo largo de la
vida.
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- Contenidos de la asignatura

3.1. PROGRAMA

e Tema 1. Introduccion a la Gestiéon de la Produccién y Operaciones
e Tema 2. Gestion de la Cadena de Suministros y Stocks

¢ Tema 3. Planificacién Estratégica y Operativa de la Produccion

o Tema 4. Gestion de la Capacidad y Procesos Productivos

¢ Tema 5. Localizacion y Distribucion en Planta

e Tema 6. Pensamiento y Metodologias Lean

e Tema 7: Calidad de la Produccion

e Tema 8. Mantenimiento Industrial

e Tema 9. Direccién y Gestion de Proyectos Industriales
3.2. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS Y ENLACES

La asignatura se estudiara en base a la documentacién y diapositivas explicadas en clase,

que son una seleccion de contenido del manual y de la bibliografia de la asignatura.

> BIBLIOGRAFIA

e Mas Alique, P. (2020). Gestién de operaciones. Universidad Catélica de Avila. ISBN
978-84-9040-572-7

e Comisién Europea, Centro de Excelencia en PM? (CoEPM?). (2022). La guia PM>Agil
3.0.1. Oficina de Publicaciones de la Union Europea.
ISBN 978-92-76-51488-6

e Comisién Europea, Centro de Excelencia en PM? (CoEPM?). (2021). Metodologia de
gestion de proyectos PM? Guia 3.1 (version 3.1). Oficina de Publicaciones de la Unién
Europea. ISBN 978-92-68-22498-4

e Heizer, J. H., Render, B., & Munson, C. L. (2020). Operations Management:
Sustainability and Supply Chain Management (132 ed.). Pearson. ISBN
978-0134130422

e Heizer, J., & Render, B. (2015). Direccion de la produccion y de operaciones:
Decisiones estratégicas (11.2 ed.). Pearson Educacion. ISBN 978-84-9035-287-8
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Heizer, J., & Render, B. (2015). Direccién de la produccién y de operaciones:
Decisiones tacticas (11.2 ed.). Pearson Educacion. ISBN 978-84-9035-287-8

Evans, J. R, & Lindsay, W. M. (2008). Administracion y control de la calidad.
International Thomson Editores. ISBN 968-7529-67

Schroeder, R. G. (2007). Operations management: Contemporary concepts and cases
(4th ed.). McGraw-Hill Education. ISBN 978-0071263863

Baregil, T. M., Chamorro, A., Miranda, F. J., & Rubio, S. (2004). Manual de direccion
de operaciones. Editorial Paraninfo. ISBN 978-84-9732-258-4

Zandin, K. B. (Ed.). (2001). Maynard’s industrial engineering handbook (5th ed.).
McGraw-Hill. ISBN 0-07-041102-6

Dominguez Machuca, J. A., et al. (1995). Direccién de operaciones. McGraw-Hill.
ISBN 84-481-1803-0

> RECURSOS Y ENLACES

Metodologia de gestion de proyectos PM? Guia 3.1 (https://doi.org/10.2799/2009747).
Esta guia ofrece una metodologia de gestion de proyectos desarrollada por la Comision
Europea, aplicable tanto al sector publico como privado. Es una herramienta practica,
adaptable y alineada con buenas practicas internacionales, orientada a una gestion
eficiente, colaborativa y con enfoque en resultados.

La guia PM?-Agil 3.0.1 (https://doi.org/10.2799/265267). Complementa la metodologia
PM?2 con un enfoque agil. Incorpora principios y herramientas de metodologias como
Scrum y Kanban, permitiendo una gestion iterativa, flexible y orientada a la entrega de
valor en entornos dinamicos.

Norma ISO 9001 — Sistemas de gestion de la calidad (https://www.iso.org/iso-9001-
quality-management.html) Establece los requisitos para implementar un sistema de
gestion de calidad. Es la norma mas utilizada en el mundo para asegurar la eficiencia
de los procesos, la mejora continua y la satisfaccion del cliente.

Norma ISO 26000 — Responsabilidad social (https://www.iso.org/iso-26000-social-
responsibility.html) Proporciona directrices para integrar la responsabilidad social en
organizaciones de cualquier tipo.

Biblioteca UCAV — Universidad Catélica de Avila (https://ucav.odilotk.es/)
Plataforma digital de la UCAV para el acceso a libros, revistas, normas técnicas y otros
recursos académicos. Permite a estudiantes y profesores consultar y reservar
materiales de forma remota, facilitando el estudio y la investigacion.
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Indicaciones metodoldgicas

La asignatura se desarrollara a través de los siguientes métodos y técnicas generales, que

se aplicaran segun las caracteristicas propias de la asignatura:

e Exposicion: el profesor desarrollara, mediante clases magistrales y dinamicas los
contenidos recogidos en el temario, que podran haber sido puestas previamente a
disposicion del alumno en forma de texto o a través de la plataforma virtual de la
UCAV, las exposiciones del profesor (clases impartidas por el docente) seran
clases presenciales / virtuales sincronicas con participaciéon activa de los alumnos
en tiempo real, quedando grabadas en la plataforma a disposicién de los alumnos

e Ejercicios y problemas practicos: consistiran en la resolucién por parte del
alumno, individualmente o en grupo, de problemas u otros ejercicios propios de la
disciplina correspondiente y que les permita adquirir las consecuentes
competencias.

o Estudio de casos: consistiran en el estudio por parte de los alumnos,
individualmente o en grupo, de un caso real y concreto relacionado con la disciplina
correspondiente, que le sera propuesto por el profesor, a través de la entrega en
fotocopias o a través de la plataforma virtual de la universidad, de un documento
que debera ser analizado por el alumno. El alumno debera entregar una memoria
y/o hacer una exposicién publica con el resultado de su analisis.

e Estudios dirigidos: consistiran en la realizacion por parte del alumno,
individualmente o en grupo, de un estudio practico relacionado con la disciplina
correspondiente, bajo la direccion del profesor, podra ser necesaria la exposicion
practica de los trabajos por parte de los alumnos.

e Practicas y visitas a empresas o instituciones: consistiran en salidas fuera de la
Universidad con el fin de hacer recorridos de campo o visitas a empresas,
laboratorios, organismos publicos, etc.,, que permitan al alumno adquirir
competencias in situ relacionadas con el contenido de la asignatura. Podra exigirse
a los alumnos la entrega de una memoria de practicas.

o Reflexion grupal: al finalizar cada una de las exposiciones tematicas por parte del
profesor, se llevara a cabo un analisis y reflexion sobre lo expuesto que permita al
alumno individualizar contenidos y aplicarlos a su desarrollo personal. También

servira para determinar el trabajo personal y grupal correspondiente.
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e Tutoria personalizada: tutoria individual del alumno con el profesor en la que este
le oriente en el estudio, le dirija los trabajos que esté realizando y le resuelva las
dudas que se le planteen.

o Estudio del alumno: trabajo individual del alumno en el que estudie la materia
tedrica.

e Actividades de evaluacion.

- Actividades

En la tabla siguiente se muestra, como referencia y para ayuda del alumno, la

distribucion de actividades para el desarrollo de la asignatura y las horas dedicadas a cada

una de ellas, la presencialidad indica el tiempo de interaccion alumno profesor.

HORAS HORAS TRABAJO TOTAL PRESENCIALIDAD
el ES PRESENCIALES  AUTONOMO HORAS %
Exposicion 48 48 100
Ejercmlo’y problemas 35 35 0
practicos
Practicas con ordenador 1.5 4.5 20
10
Estudios dirigidos 1 5
B 6 6 100
Reflexion grupal
2 2 100
Tutoria personalizada
45 0
Estudio del alumno 45
B 2 2 100
Evaluacion
TOTAL 60.5 89.5 150

La distribucion de las distintas actividades a lo largo del curso se indicara en el calendario

que figura en la plataforma y que se actualizara periédicamente.
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Evaluacion

La evaluacion es una componente fundamental de la formacién del alumno. En este caso

esta compuesta tanto por un examen final (60 %) como por una parte correspondiente a la

evaluacion continua (40 %), que consta de trabajos y actividades evaluables.

> Examen (60% de la nota final)

La superacién de dicho examen constituye un requisito indispensable para la
superacion de la asignatura. El alumno debera tener en el examen al menos un 5
para poder realizar la ponderacién de notas. El alumno con nota inferior se
considerara suspenso (independientemente de la calificacion obtenida en otras
partes evaluables). El alumno dispondra de dos convocatorias de examen por curso
académico. No se guardara la nota del examen, si éste estuviera aprobado, para

una convocatoria posterior.

> Trabajo Obligatorio (40 % de la nota final)

El Trabajo Obligatorio de la asignatura se configura con las diferentes
actividades propuestas por el profesor indicadas en el campus virtual. ElI alumno
debera tener en el examen al menos un 5 para poder realizar la ponderacién de
notas. El trabajo obligatorio consta de dos partes, actividades que figuran en la
plataforma (30 %) y tests de autoevaluacion de cada unidad didactica (10 %). Se
podra exigir la realizacion de presentaciones de las diferentes actividades en la

clase.

En el caso de tener alguno de los dos trabajos superado y no aprobar el
examen, se guardara su nota hasta la segunda convocatoria de examen
perteneciente al curso académico actual. No se admitiran trabajos fuera de la fecha
limite de entrega, que sera comunicada al alumno con suficiente antelacion. Con la
no presentacion de alguno de los dos trabajos se considerara suspensa la
asignatura, independientemente de la nota obtenida en el examen. No se admitiran

trabajos voluntarios una vez realizadas las pruebas de evaluacion.

En cuanto a la calificacién final, el peso de cada elemento de la evaluacion figura a

continuacion:
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ACTIVIDADES EVALUABLES PROPORCION
EXAMEN FINAL 60%
TRABAJO OBLIGATORIO 40%

Los criterios para la evaluacion del trabajo obligatorio se presentan en la siguiente
tabla, donde se resumen los aspectos a valorar y el porcentaje que representa cada uno de

los mismos:

Aspectos generales:

COMPONENTES EVALUABLES PROPORCION

Contenidos generales 10%
Temas de especialidad 75%
Otras aportaciones 15%

ToTAL 100%

Aspectos especificos:

CARACT. NEGATIVAS

CARACT. POSTIVAS 1 0,75 | 05| 0,25

ASPECTO DEL TEXTO

Estructura (orden l6gico) | Bien organizado | X Sin orden, indice o
esquema
Formato Adecuado X Inadecuado
Objetivos Fundamentados X No se especifican
y claros
Correccion
Expresion escrita gramatical y X Incorreccion y faltas
ortografia
Metodologia Bien expuesta X Mal o no se explica
Bibliografia Se utiliza la X No hay indicios de ello
necesaria
Terminologia Adecuado uso X Uso inadecuado
Analisis Correccion X Incorreccion
Interpretacion Rigurosa X D efe_ctuosa °
inexistente
- Existe, claray Confusa, errada o
Conclusion X
correcta ausente
Argumentacién Coherente y X Afirmaciones poco
acertada coherentes
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7 Apoyo tutorial

Para el apoyo tutorial, el alumno tendra a su disposicién un equipo docente
encargado de acompanar al alumno durante toda su andadura en el proceso formativo,
prestando una atencion personalizada al alumno. Sus funciones estan claramente
diferenciadas complementandose al mismo tiempo. Las personas principales de este

acompafiamiento tutorial son:

e Coordinador: encargado de resolver cualquier problema docente a nivel
general y de dar al alumno toda la informacion de caracter general necesaria en

su proceso formativo.

e Orientador Académico Personal: encargado de planificar al alumno el estudio
de la asignatura en funcién del tiempo disponible, incluso realiza nuevas
planificaciones ajustandose a nuevos periodos marcados por el alumno segun
sus circunstancias personales y familiares. Otra de sus funciones es la de
realizar un seguimiento del estudio del alumno, asi como de dar al alumno

informacién de caracter general necesaria en su proceso formativo.

o Profesor docente: encargado de resolver todas las dudas especificas de la
asignatura y de informar al alumno de todas las pautas que debe seguir para

realizar el estudio de la asignatura.

El alumno dispondra de un horario de tutorias para contactar con estas figuras
durante toda su formacion académica. La informacion sobre el horario la encontrara

el alumno en la plataforma virtual.

Horario de tutorias de la asignatura: En relacion a los horarios de atencion en
tutorias para consultas, aclaracion de dudas, revisiones de trabajos y examenes, etc., el
profesor informara en la plataforma Blackboard de las franjas en las que tenga
disponibilidad, pudiendo variar de un cuatrimestre a otro y también durante los meses de
verano. Todo ello sera informado oportunamente y con suficiente antelacion a través del

Campus Virtual.

Herramientas para la atencion tutorial: Plataforma Blackboard, correo electronico y

atencion telefonica.
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- Horario de la asignatura y calendario de temas

Horario de la asignatura: El alumno debera consultar los horarios de clases de la

asignatura en el apartado correspondiente dentro de la pagina web de la UCAV:

www.ucavila.es. Igualmente, se informara de ellos en la Plataforma Blackboard.

El peso de cada unidad formativa dentro de cada asignatura queda determinado en
el cronograma por el tiempo dedicado a la misma. A continuacién, se muestra una tabla,
orientativa, con las unidades didacticas que componen la asignatura y las unidades de

tiempo que se requieren para su estudio.

UNIDADES DIDACTICAS UNIDAD DE TIEMPO HORAS DEDICACION

Unidad 1 10 15 HORAS
Unidad 2 10 15 HORAS
Unidad 3 10 15 HORAS
Unidad 4 10 15 HORAS
Unidad 5 10 15 HORAS
Unidad 6 10 15 HORAS
Unidad 7 10 20 HORAS
Unidad 8 15 20 HORAS
Unidad 9 15 20 HORAS
Total 100 150

*La tabla anterior se presenta a titulo informativo y orientativo, la estructura exacta de
las clases dependera del normal desarrollo de las mismas.



