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Responsable docente:  Ricardo Reier Forradellas 

Licenciado en Administración y Dirección de Empresas (Universidad Complutense 

de Madrid). MBA (ICADE). Doctor en Economía. Experiencia docente internacional. 

Director Cátedra UCAV – CEOE ÁVILA 

 

Email: ricardo.reier@ucavila.es 

 

 

 

 

 

 
2.1. CONOCIMIENTOS O CONTENIDOS. 

➢ CN1 - Detectar oportunidades para desarrollar ideas originales en el ámbito de la 

dirección y gestión de empresas.  

2.2. HABILIDADES O DESTREZAS. 

➢ H2 - Aplicar herramientas y metodologías diversas en la planificación y dirección de 

organizaciones.  

 

2.3 COMPETENCIAS. 

➢ C7 - Aplicar la tecnología y la informatización para ejecutar tareas de forma más 

eficiente a través de la automatización de procesos, la digitalización, el análisis de 

los datos y las nuevas tecnologías aplicables al ámbito de la gestión y dirección 

empresarial. 

 

2.4 COMPETENCIAS TRANSVERSALES 

CT3 - Fomentar el respeto a los principios de accesibilidad universal y diseño para todas 
las personas, con especial cuidado de los derechos de las personas con discapacidad 
 
 
 

Objetivos y competencias 2 

Profesorado 1 

mailto:ricardo.reier@ucavila.es
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2.5. RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPECÍFICOS DE LA ASIGNATURA. 

Conocimientos o contenidos (CN):  
 
- Conocer la aplicación de gestión profesional de las instalaciones e instituciones 
deportivas para lograr diferenciación en las actividades y la anticipación con medidas 
flexibles a las nuevas realidades que demanda el consumidor del producto deportivo. 
 
 
Habilidades o destrezas (H):  
 
- Adquirir habilidad en el manejo práctico de instrumentos de evaluación de las 
herramientas y políticas de Responsabilidad Social Corporativa y la implantación de los 
criterios ESG, de vital importancia para potenciales inversores en el sector deportivo. 
 
- Saber establecer los objetivos esenciales de una entidad y preparar una planificación, 
puesta en marcha y ejecución de un plan estratégico aplicable a cualquier ámbito de la 
gestión deportiva profesional 
 
-  Gestionar de forma óptima los procesos asistenciales garantizando calidad, eficiencia y 

seguridad. 

Competencias (C): 
 
- Escoger la estrategia alternativa adecuada para la penetración en el mercado del 
producto deportivo, tras haber realizado un detallado análisis de los factores que 
influyen en la configuración de dicho mercado. 
 
 
 
 

 

3.1. PROGRAMA 

Bloque 1. Innovación y Tecnología en los modelos de negocio 
 
a. El papel clave de la tecnología en la evolución empresarial. 
b. Cómo la digitalización redefine la competitividad. 
c. Casos de éxito de empresas que han aprovechado las nuevas tecnologías 
 
 
 

Contenidos de la asignatura 3 
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Bloque 2. Inteligencia Artificial y su impacto en la gestión empresarial 
 
a. La IA como catalizador de eficiencia y optimización. 
b. Aplicaciones clave de la Inteligencia Artificial en los negocios. 
c. Workshop: Personalización de un modelo de IA pre-entrenado a través del 
Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN). 
 
Bloque 3. Datos como motor de la estrategia empresarial 
 
a. Empresas impulsadas por datos: del instinto a la analítica. 
b. Cómo la gestión de datos transforma la toma de decisiones 
c. Cómo la IA está transformando el Business Intelligence. 
d. Workshop: Herramientas para el análisis de datos con IA. 
 
Bloque 5. Las TIC emergentes en la gestión empresarial 
a. Tecnologías emergentes para el futuro de los negocios. 
b. Lo que está por venir: Computación Cuántica, Gemelos Digitales, Operadores con 
IA. 

3.2. BIBLIOGRAFÍA, RECURSOS Y ENLACES 

➢ BIBLIOGRAFÍA 

Abdullah, S., Mohd Nawi, M. N., Abdul Halim, M. A. S., Omar, K., Rosli, N. A., & 

Harun, A. N. (2024). Digital transformation for sustainable business 

performance: A systematic literature review and the way forward. UCJC 

Business and Society Review, 21(80), 48–83. 

https://doi.org/10.3232/UBR.2024.V21.N1.02 

 

Beane, M., & Orlikowski, W. J. (2015). What difference does a robot make? The 

material enactment of distributed coordination. Organization Science, 26(6), 

1553–1573. https://doi.org/10.1287/orsc.2015.1004 

 

Coreynen, W., Matthyssens, P., & Van Bockhaven, W. (2017). Boosting 

servitization through digitization: Pathways and dynamic resource configurations 

for manufacturers. Industrial Marketing Management, 60, 42–53. 

https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2016.04.012 

 

Correani, A., De Massis, A., Frattini, F., Messeni Petruzzelli, A., & Natalicchio, 
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A. (2020). Implementing a digital strategy: Learning from the experience of three 

digital transformation projects. California Management Review, 62(4), 37–56. 

https://doi.org/10.1177/0008125620934864 

 

Dumas, M., La Rosa, M., Mendling, J., & Reijers, H. A. (2018). Fundamentals of 

business process management (2nd ed.). Springer. 

 

Galindo-Martín, M.-Á., Castaño-Martínez, M.-S., & Méndez-Picazo, M.-T. 

(2019). Digital transformation, digital dividends and entrepreneurship: A 

quantitative analysis. Journal of Business Research, 101, 522–527. 

https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2018.12.014 

 

Kellogg, K. C., Valentine, M. A., & Christin, A. (2020). Algorithms at work: The 

new contested terrain of control. Academy of Management Annals, 14(1), 366–

410. https://doi.org/10.5465/annals.2018.0174 

 

Lanzolla, G., Pesce, D., & Tucci, C. L. (2023). The digitalization of physical 

reality: Theoretical lenses to incorporate digitalization into management 

research. In C. Cennamo, G. B. Dagnino, & F. Zhu (Eds.), Research handbook 

on digital strategy (pp. 83–101). Edward Elgar Publishing. 

https://doi.org/10.4337/9781800378902.00010 

 

Laudon, K. C., & Laudon, J. P. (2018). Management information systems: 

Managing the digital firm (15th ed.). Pearson. 

 

Turban, E., Pollard, C., & Wood, G. (2018). Information technology for 

management: On-demand strategies for performance, growth and sustainability 

(11th ed.). Wiley. 

 

Vaast, E., & Pinsonneault, A. (2021). When digital technologies enable and 

threaten occupational identity: The delicate balancing act of data scientists. MIS 

Quarterly, 45(3), 1087–1112. https://doi.org/10.25300/MISQ/2021/16024 

 

 

https://doi.org/10.25300/MISQ/2021/16024
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La asignatura se desarrollará a través de los siguientes métodos y técnicas generales, que 

se aplicarán diferencialmente según las características propias de la asignatura: 

 

Clase magistral: mediante la clase magistral el profesor de la asignatura expondrá y 

explicará a los alumnos los contenidos principales de la misma, fomentando la 

participación y la opinión crítica de los alumnos. 

 
Estudio y análisis de casos prácticos: el alumno resolverá casos prácticos 

planteados por el profesor. El alumno se enfrentará a situaciones con las que se 

encontrará en su posterior vida profesional, y deberá tomar las decisiones oportunas 

basándose en los conceptos estudiados en la asignatura, 

 
Realización de trabajos individuales: El alumno, aparte de los trabajos en grupo 

correspondientes, deberá realizar trabajos individuales y/o casos prácticos 

planteados por el profesor. 

 
Presentaciones en clase. Los alumnos deberán presentar brevemente de forma 

individual una serie de temas propuestos por el profesor, así como presentar en 

grupo el trabajo obligatorio de la asignatura. 

 
Tutorías. Durante un intervalo de 2 horas semanales (dependiendo del número de 

alumnos), fijadas previamente y debidamente comunicada a los estudiantes, éstos 

tendrán la posibilidad de contactar con el profesor de la asignatura con el fin de 

plantear dudas, comentar lecturas, trabajos, casos, etc., todo lo cual facilita y 

redunda en una mejor comprensión de la materia por parte del alumno 

 
Estudio personal de la materia: El estudio individual de la materia es la actividad 

formativa tradicional por excelencia. Además de los materiales suministrados al 

alumno que han sido elaborados por el profesorado de la asignatura, el profesor 

podrá orientar al alumno en el estudio de la materia con recursos 

complementarios. 

 

Lectura de libros: El profesor, en función del desarrollo de la asignatura, podrá 

proponer la lectura de algún libro que considere útil e interesante para 

Indicaciones metodológicas 4 
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completar los conocimientos de la materia, exigiendo al final un informe, 

crítico de su lectura, a través de una exposición escrita. 

 

Lectura y reflexión personal sobre artículos y páginas web relacionadas: 

El profesor indicará a los alumnos algún artículo o página web de interés para 

que lean y reflexionen sobre él, realizándose un posterior debate en clase. 

 
Trabajo sobre material audiovisual: El profesor podrá facilitar a los alumnos 

la audición de alguna conferencia de expertos o fragmentos de algún reportaje 

filmográfico para facilitar la comprensión de la materia a través del 

correspondiente enlace en la plataforma virtual. Sobre el mismo requerirá un 

breve resumen o una valoración personal del asunto que se trata. 

 
 

Tutorías personalizadas: El profesor pondrá a disposición del alumno un 

tiempo para que éste pueda plantear cuantas dudas le surjan en el estudio de 

la materia, pudiendo el docente ilustrar sus explicaciones por medio de 

ejemplos y cualquier otra orientación de interés para el alumno. 

 

Estudio del alumno y desarrollo de los trabajos planteados. 
 

 

 

 

La evaluación es un componente fundamental de la formación del alumno. Está 

compuesta por un examen final escrito y la evaluación continua, que consta de ejercicios y 

actividades evaluables. 

La evaluación de esta asignatura se realiza mediante la media del examen (valorado 

en un 60%) y la realización de un trabajo obligatorio individual (con valor del 30%). 

 
➢ Examen (70 % de la nota final) 

La superación de dicho examen constituye un requisito indispensable para la 

superación de la asignatura. El alumno deberá tener en el examen al menos un 5 

sobre 10 para poder realizar la ponderación de notas. El alumno con nota inferior se 

considerará suspenso. El alumno dispondrá de dos convocatorias de examen por 

curso académico. 

Evaluación 

Indicaciones Metodológicas 

5 
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No se guardará la nota del examen, si éste estuviera aprobado, para una 

convocatoria posterior. 

 

➢ Actividades (30% de la nota final) 

La superación de las actividades constituye un requisito indispensable para la 

superación de la asignatura. En el caso de tener las actividades superadas y no 

aprobar el examen, se guardará su nota hasta la segunda convocatoria de examen 

perteneciente al curso académico actual. 

No se admitirán trabajos fuera de la fecha límite de entrega, que será 

comunicada al alumno con suficiente antelación.  

 

 

EJERCICIOS Y ACTIVIDADES EVALUABLES PROPORCIÓN 

Actividades varias 30% 

Examen final  70% 

TOTAL 100% 

 

 

Criterios de calificación de la evaluación continua 

Los criterios para la evaluación del trabajo obligatorio se presentan en la siguiente 

tabla, donde se resumen los aspectos a valorar y el porcentaje que representa cada uno de 

los mismos: 

COMPONENTES EVALUABLES PROPORCIÓN 

Contenidos generales 10% 

Temas de especialidad 75% 

Otras aportaciones 15% 

TOTAL 100% 
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Los criterios para la evaluación de la evaluación continua son los siguientes: 

 

ASPECTO DEL TEXTO CARACT. POSTIVAS 1 0,75 0,5 0,25 0 CARACT. NEGATIVAS 

Estructura (orden lógico) Bien organizado       
Sin orden, índice o 
esquema 

Formato Adecuado      Inadecuado 

Objetivos 
Fundamentados 
y claros 

     No se especifican 

Expresión escrita  
Corrección 
gramatical y 
ortografía 

     Incorrección y faltas 

Metodología Bien expuesta      Mal o no se explica  

Bibliografía 
Se utiliza la 
necesaria 

     No hay indicios de ello 

Terminología Adecuado uso      Uso inadecuado 

Análisis Corrección      Incorrección  

Interpretación Rigurosa      
Defectuosa o 
inexistente 

Conclusión 
Existe, clara y 
correcta 

     
Confusa, errada o 
ausente  

Argumentación 
Coherente y 
acertada 

     
Afirmaciones poco 
coherentes 

 

Los criterios para la evaluación de una exposición oral individual (en caso de haberla) 

realizada por teléfono o mediante charla interactiva son los siguientes: 

DESTREZAS Y ACTITUDES PROPORCIÓN 

Capacidad de observación 10% 

Capacidad para captar expectativas y deseos ajenos 10% 

Integración en el grupo 10% 

Expresión verbal  10% 

Capacidad de exponer  10% 

Control del tiempo 10% 

Dominio del tema 10% 

Organización 10% 

Rigor académico 10% 
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Presentación adecuada (palabras, gestos, posturas, atuendo, etc.) 5% 

Capacidad para integrar aportaciones, correcciones, etc. 5% 

TOTAL 100% 

 

 

 

 

Para el apoyo tutorial, el alumno tendrá a su disposición un equipo docente 

encargado de acompañar al alumno durante toda su andadura en el proceso formativo, 

prestando una atención personalizada al alumno. Sus funciones están claramente 

diferenciadas complementándose al mismo tiempo. Las dos personas principales de este 

acompañamiento tutorial son: 

• Orientador Académico Personal: encargado de planificar al alumno el estudio 

de la asignatura en función del tiempo disponible, incluso realiza nuevas 

planificaciones ajustándose a nuevos periodos marcados por el alumno según 

sus circunstancias personales y familiares. Otra de sus funciones es la de 

realizar un seguimiento del estudio del alumno, así como de dar al alumno 

información de carácter general necesaria en su proceso formativo. 

• Profesor docente: encargado de resolver todas las dudas específicas de la 

asignatura y de informar al alumno de todas las pautas que debe seguir para 

realizar el estudio de la asignatura. 

Horario de tutorías de la asignatura: En relación a los horarios de atención en 

tutorías para consultas, aclaración de dudas, revisiones de trabajos y exámenes, etc., el 

profesor informará en la plataforma Blackboard de las franjas en las que tenga 

disponibilidad, pudiendo variar de un cuatrimestre a otro y también durante los meses de 

verano. Todo ello será informado oportunamente y con suficiente antelación a través del 

Campus Virtual. 

Herramientas para la atención tutorial: Plataforma Blackboard, atención telefónica 

y correo electrónico. 

 

Apoyo tutorial 

 

6 
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Esta asignatura no requiere de la realización de prácticas en laboratorio, aunque tanto las 

sesiones de exposición de trabajos como los informes escritos pueden ser considerados 

como prácticas.  

 

 

 

Horario de la asignatura: El alumno deberá consultar los horarios de clases de la asignatura 

y el calendario de temas en el apartado correspondiente dentro de la página web de la 

UCAV: www.ucavila.es. Igualmente, se informará de ellos en la Plataforma Blackboard. 

ES MUY IMPORTANTE QUE EL ALUMNO CONSULTE LOS HORARIOS DE CLASES QUE 

CORRESPONDEN A SU GRUPO DE DOCENCIA CONCRETO. 

 

 

Horario de la asignatura y Calendario de temas 
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